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راهنمای نگهداری و خدمات گارانتی
دارندة محترم

این کتابچه برای آگاهی شما از نحوه نگهداری خودرو و ضوابط استفاده از خدمات گارانتی، نحوه 
سرویس دهی و مراکز خدمات پس از فروش محصول تهیه شده است. لطفاً در خصوص رعایت 

نکات مندرج در آن نهایت دقت را مبذول فرمایید.
لطفاً این کتابچه را همواره در خودرو به همراه داشته و در حفظ و نگهداری آن کوشا باشید. Fe
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مشخصات فنی خودرو

13 _  _ / _ _ / _ _ تاريخ تحويل  

 ............................................................................................................................................................................................................................   : مدل 

 ............................................................................................................................................................................................................................  : نوع موتور 

 ............................................................................................................................................................................................................................  : رنگ بدنه 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ) 17 شناسه(  :  )VIN( شماره شناسايى خودرو

 ............................................................................................................................................................................................................................  :  APV کد خدمات پس از فروش

 ............................................................................................................................................................................................................................  : شماره بدنه خودرو 

 ............................................................................................................................................................................................................................  : شماره موتور 
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به خودروی جدیدتان خوش آمدید
از حسن انتخاب شــما و اعتمادتان به اين خودرو 
متشكريم. تمام مهارت و دانش فنى اين شرکت به 
کار گرفته شده است تا کیفیت اين محصول رضايت 

کامل شما را تأمین نمايد.
به منظور اســتفاده بهینه از خودرو و محافظت هر 
چه بهتر از سرمايه شــما، شرکت سازنده براى هر 
يک از محصولات خود برنامه ســرويس و نگهدارى 
ويژه اى را تنظیم کرده اســت. مسؤولیت انجام به 
موقع ســرويس ها و نگهدارى از خــودرو، مطابق 
توصیه هاى شــرکت سازنده، بر عهده مالک خودرو 

است.

توصیه مى شــود سرويس و تعمیر خودروى خود را 
به شبكه خدمات پس از فروش مجاز ايران خودرو 
بسپاريد. تنها با مراجعه به کارشناسانى که استفاده 
از تجهیزات عیب يابى خاص خودرو و مونتاژ صحیح 
قطعات اصلى و يا بــا کیفیت معادل آن را آموزش 
ديده اند، مى توان کیفیت مناسب، ايمنى، راحتى و 

کارآيى خودروى شما را تضمین نمود.

اکنون از شما دعوت مى کنیم مطالب اين دفترچه را 
به خوبى مطالعه کنید و پس از تحويل گرفتن خودرو 
و همچنین پس از هر بار مراجعه به نمايندگى هاى 
مجاز، از تكمیل شدن صحیح فرم هاى اطلاعاتى در 
هر بار مراجعه جهت امور گارانتى از شــما خواسته 

خواهند شد.
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شرکت ایران خودرو کیفیت و عملکرد مناسب خودروی تولیدی خود را تضمین نموده و متعهد می شود کلیه ایرادات ناشی از هرگونه نقص در 
کیفیت قطعات و فرآیند مونتاژ خودرو را مطابق تعریف محصول وطی مدتی معین و یا کارکرد مشخص )هر کدام زودتر منقضی گردد(،  به صورت رایگان 

و مطابق شرایط مندرج در این دفترچه برطرف نماید.

1- تعریف گارانتی

2- تعریف ایکو کارت

بخش اول
کلیات

اين کارت با بهره بردارى از فن آورى هاى روز به صورت يک کارت الكترونیكى طراحى و به عنوان کلید دريافت خدمات تعمیرگاهى در نمايندگى هاى مجاز ايران خودرو، به 
همراه ساير مدارک و راهنماى کاربرى استفاده از آن، تحويل شما مشترى محترم مى گردد.

از اين پس مى توانید با استفاده از اين کارت در دستگاه هاى کارت خوان )POS( مستقر در نمايندگى ها از کلیه خدمات )سرويس پیش از تحويل، سرويس هاى دوره اى، 
خدماتى تعمیراتى و ساير خدمات نوين و تشويقى( در دوران گارانتى و وارانتى بهره مند گرديد.

وجود اين کارت تا پايان طول عمر خودرو الزامى و در نقل و انتقالات خودرو، بايستى به خريدار جديد واگذار گردد. همچنین در صورت مفقود شدن کارت يا فراموشى رمز، 
در اسرع وقت به يكى از نمايندگى هاى مجاز ايران خودرو مراجعه فرمايید.

لازم به ذکر است در صورت انقضاى هر يک از شرايط مندرج بر روى "ايكو کارت" )مدت يا کیلومتر( دوره گارانتى پايان مى پذيرد.
توجه : هنگام مراجعه به نمایندگی های مجاز ایران خودرو، برای دریافت خدمات گارانتی و وارانتی همراه داشتن این کارت الزامی می باشد. 
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3- موارد تحت پوشش گارانتی
در دورة گارانتى کلیه قطعات خودرو به استثناى قطعات مصرفى )رجوع شود به بخش قطعات مصرفى( و موارد خارج از پوشش گارانتى که در ادامه به آنها اشاره شده است 
مشمول گارانتى بوده و مشترى مى تواند در صورت بروز عیب با مراجعه به يكى از نمايندگى هاى مجاز از خدمات رايگان گارانتى بهره مند شود. رفع ايراد بنا به تشخیص 

کارشناس فنى نمايندگى با تعمیر يا تعويض قطعه معیوب انجام خواهد شد.
1-3- گارانتی قطعات نصب شده

کلیة قطعات تعويض شده در تعمیراتى که به هزينة گارانتى انجام شده باشد، حداکثر تا پايان دورة گارانتى خودرو تحت پوشش گارانتى خواهد بود.
همچنین داغى کلیة قطعاتى که در زمان گارانتى و به حساب گارانتى تعويض مى گردند، متعلق به شرکت ايران خودرو بوده و به مشترى تحويل نمى گردند.

2-3- گارانتی پایه و رنگ وبدنه
ضمانت پوسیدگیضمانت رنگ و بدنهضمانت پایه )هرکدام زودتر اتفاق بیفتد(نوع خودرو

24 ماه يا 4۰۰۰۰ کیلومترتمام  مدل هاتندر 9۰
72 ماه36 ماه)هر کدام زودتر فرا برسد(

3-3- ضمانت سیستم صوتی )رادیو پخش - CD-Player - مالتی مدیا(
دورة گارانتى راديو پخش وCD-player مطابق گارانتى خودرو بوده و کلیه خدمات در شبكه نمايندگى هاى مجاز ايران خودرو ارايه مى گردد.

4-3- گارانتي هاي خاص
گارانتي خاص

توضیحاتکیلومترماهشرحردیف
گارانتي تاير1

هر کدام زودتر فرا برسد244۰۰۰۰ گارانتي باتري2
گارانتي گاز کولر3

5-3 - گارانتی کیسه هوا
عملكرد صحیح کیسه هوا بر اساس استانداردهاي ابلاغي در دوران تعهد بر عهده عرضه کننده خودرو مي باشد.

نکته: شرایط ذکر شده در این دفترچه، تنها در کشور جمهوری اسلامی ایران معتبر است.
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موارد خارج از شمول گارانتی عمدتاً ناشی از نگهداری نامناسب خودرو توسط مالک یا راننده می باشد، لذا مراقبت و نگهداری مناسب از خودرو نه تنها 
از خارج شدن خودرو از گارانتی جلوگیری می کند، بلکه موجب عمر بیشتر خودرو شما نیز خواهد شد.

1-4- خسارت ناشی از عوامل خارج از کنترل شرکت ایران خودرو
 خرابى ناشى از تصادفات و استفاده نامناسب از خودرو

 استفاده از خودرو در مسابقات رالى، سرعت و...
 هرگونه تغییرات در خودرو و تقويت آن )تغییر در مشخصات محصول نظیر تغییرات در موتور و...( و يا حذف قطعات و جايگزين نمودن قطعات ديگر

 خرابى ناشى از حوادث و بلاياى طبیعى نظیر سیل، زلزله، صاعقه، طوفان و غیره
 خرابى ناشى از آتش سوزى )بلاياى طبیعى، عمدى و... غیر از نقص فنى(، اغتشاش و شورش هاى اجتماعى و سیاسى

 صدمات ناشى از تردد خودرو در مسیرهاى قیرپاشى شده، نمک ريزى شده و عوامل بیرونى نظیر برخورد سنگ و شن با خودرو
 فشار آوردن بیش از حد به خودرو و تحمیل بار بیش از ظرفیت مجاز حتى براى کوتاه مدت

 خسارات ناشى از تعمیرات نامناسبى که توسط تعمیرگاه هاى غیرمجاز انجام شده باشد.
 آسیب ها و صدمات ناشى از نصب هرگونه قطعات غیر اصلى

 جبران خسارات بدنه، رنگ و تزئینات خودرو که ناشى از تصادفات و حوادث بوده و تعمیر شده باشند.
 نصب هرگونه قطعات زنگ زده که موجب بروز خوردگى و يا زنگ زدگى در ساير قطعات شود.

 وجود هرگونه گرده رنگ که ناشى از قرار گرفتن خودرو در محیط نامناسب باشد.
 هرگونه خسارت وارده به بدنه و رنگ خودرو )تصادف و...( و تزئینات پس از تحويل خودرو به مشترى

 خرابى قطعات ناشى از هرگونه تغییرات غلط بر روى خودرو نظیر جوشكارى و غیره
 هرگونه آتش سوزى در خودرو به دلیل عدم رعايت موارد ايمنى به هنگام تعمیرات و يا وقوع آتش سوزى به دلیل سهل انگارى و يا استفاده از قطعات غیراصلى در تعمیرات 

انجام شده توسط تعمیرگاه هاى غیرمجاز

4- موارد خارج از پوشش
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 عدم مراقبت لازم از خودرو )شامل انجام سرويس ها، مراقبت بدنه و...(
 استهلاک عادى قطعات )نظیر سايش عادى تیغه برف پاک کن در اثر استفاده(

 صدمات رنگ ناشى از برخورد سنگ، شن، ماسه و ساير موارد مشابه به بدنه
 تأثیر مواد پراکنده در محیط، مانند سموم دفع آفات نباتى و غیره، فضله پرندگان، شیره درختان و همچنین عوامل جوى نظیر باران هاى اسیدى، انواع آلودگى هاى زيست 

محیطى و ساير عوامل تأثیرگذار بر بدنه و رنگ خودرو
 فاسد شدن باترى بدلیل عدم استفاده از خودرو براى مدت طولانى

 پوسیدگى لاستیک خودرو، قطعات و ساير قطعات لاستیكى به دلیل توقف طولانى خودرو و عدم استفاده از آن
 ايرادات ناشى از ريزش آب و يا ساير مايعات بر روى قطعات الكترونیكى نظیر راديوپخش،ECU و اتصالات آن

 ايرادات ناشى از رانندگى در عمق آب که باعث نفوذ آب به اجزاء داخلى خودرو مانند موتور مى گردد.
 خسارات ناشى از قرار گرفتن خودرو در میدان هاى قوى الكترو مغناطیسى و... )کنار پست ها و زير دکل هاى فشار قوى انتقال نیرو(

 خط افتادن شیشه جلو به دلیل خرابى برف پاک کن
 عمدى بودن خسارات وارد شده مانند سرقت يا استفاده اشخاص نامسئول

2-4- خسارت ناشی از انجام تعمیرات نامناسب و استفاده از سوخت و روغن نامناسب
 بروز هرگونه ايراد ناشى از استفاده از روغن، مايعات، فیلترهاى روغن، سوخت نامناسب و يا غیراستاندارد

 هرگونه عیب و نقص و خسارات جانى و مالى وارده به مشترى و اشخاص ثالث که به دلیل تعويض يا نصب قطعات و سیستم هاى جانبى و يا دريافت خدمات خارج از 
شبكه رسمى و مجاز ايران خودرو، توسط مشترى طى دوره ضمانت ايجاد شود، از شمول قانون حمايت از مشترى خارج است و هیچ گونه حقى براى مشترى و اشخاص 

ثالث در برابر ايران خودرو ، ايجاد نمى کند.
 زنگ زدگى قطعات داخل موتور و همچنین رادياتور به دلیل عدم استفاده از ضديخ و آب بدون املاح )نظیر آب مقطر(

 هرگونه حادثه در خودرو به دلیل عدم رعايت موارد ايمنى به هنگام تعمیرات و يا وقوع آتش سوزى به دلیل سهل انگارى و يا استفاده از قطعات غیر اصلى در تعمیرات انجام 
شده يا دستكارى در سیم کشى خودرو توسط تعمیرگاه هاى غیرمجاز
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 تخريب و عملكرد نامناسب قطعات موتور و همین طور رادياتور به دلیل استفاده از آب هاى املاح دار که رسوبات آنها موجب بروز ايراد مى گردد.
 عیوب ناشى از عدم انجام سرويس هاى دوره اى توسط مشترى در نمايندگى هاى مجاز ايران خودرو

 عیوب ناشى از آب رسوب دار و روغن هاى نامناسب که منجر به خرابى ساير قطعات گردد.

توجه: همانگونه که ضديخ، نقطة انجماد آب موتور را کاهش مى دهد، نقطة جوش آن را نیز افزايش مى دهد. بنابراين وجود ضد يخ مخصوص زمستان نبوده و مى بايست در 
تمام فصول استفاده گردد.

وجود ضد يخ موجب جلوگیرى از زنگ زدگى قطعات مى شود، لذا عیوب ناشى از عدم وجود ضد يخ مشمول گارانتى نخواهد بود.

3-4- استهلاک عادی
  استهلاک طبیعى خودرو، فرسودگى، رنگ پريدگى.

  هزينة ناشى از تعويض قطعات مصرفى )جهت دريافت اطلاعات بیشتر به بخش ۵ قطعات مصرفي مراجعه گردد(.
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4-4- سرویس دوره ای
 عیوبى که بنا به تشخیص کارشناس فنى نمايندگى، ناشى از عدم انجام به موقع سرويس هاى دوره اى باشد، مشمول گارانتى نخواهد بود.

 جدول انجام سرويس هاى دوره اى در بخش سرويس و نگهدارى آمده است.
5-4- هزینه ها و خسارت پیآمد یا اضافی

 هرگونه خسارت کالاى فاسد شدنى در حال حمل بوسیله خودرو، در صورتیكه خودرو به دلیل بروز ايراد قادر به حرکت نباشد.
 هرگونه خسارت کالاى در حال حمل بوسیله خودرو در صورت بروز حادثه و يا تصادف

 هرگونه خسارت ناشى از نرسیدن به مقصد مورد نظر به دلیل خرابى خودرو
 جبران خسارات مربوط به پرداخت هزينه هاى آژانس و پارکینگ به مالكین، در شهرها، در صورت خرابى خودرو و تصمیم مشترى به توقف آن و يا استفاده از وسايل ديگر حمل و نقل 

بواسطه خرابى خودرو
 هرگونه خسارت ناشى از استفاده خودرو معیوب و با اطلاع قبلى

5- قطعات مصرفي
قطعات مصرفي به قطعاتي اطلاق مي شوند که عمر آنها نسبت به ساير قطعات خودرو محدودتر بوده و به صورت عادي پس از گذشت مدتي محدود يا مقدار کارکرد خاصي مستهلک 

شده و مي بايست تعويض شوند. 
شايان ذکر است در صورتیكه قطعة مصرفي داراي ايراد کیفي باشد، يا خرابي و ايراد کیفي يک قطعة ديگر باعث بروز ايراد در قطعة مصرفي شود، قطعة مصرفي نیز مشمول گارانتي 

مي گردد.
مثال: اگر به دلیل وجود ايراد در ديسک ترمز، لنت ها نیز معیوب شوند علاوه بر رفع ايراد ديسک ترمز، تعويض لنت هاى ترمز نیز مشمول شرايط گارانتى خواهند بود اما از سوى ديگر چنانچه عدم 

تعويض به موقع لنت ترمز منجر به آسیب رسیدن به ديسک ترمز شود، نه تنها لنت ترمز بلكه ديسک ترمز هم تحت پوشش گارانتى قرار نمى گیرد.
گارانتى قطعات مصرفى

توضیحاتکیلومترماهشرحرديف

صفحه1
244۰۰۰۰گیربكس دستى

هر کدام زودتر فرا برسد

فاقد صفحه کلاچگیربكس اتوماتیک
244۰۰۰۰تسمه تايم، تسمه دينام، کربن کنیستر، کاتالیست و سنسور اکسیژن دوم2
1۰۰۰۰لنت ترمز جلو و عقب، لامپ ها، شمع موتور، تیغه برف پاکن3
روغن ها نظیر روغن موتور، گیربكس، ترمز و هیدرولیک4

گارانتى ندارند مايعات نظیر ضديخ، مايع شیشه شور۵
فیلترها نظیر فیلتر بنزين، فیلتر هوا، فیلتر روغن، فیلتر اتاق6
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6- ابطال گارانتی

1-6- ابطال گارانتی خودرو
در شرايط زير گارانتى خودرو ابطال و نمايندگى ها از ارائه خدمات گارانتى به خودرو معذور خواهند بود.

 درصورتیكه پلاک شناسايى هويت اتومبیل محو شده و پلاک آن نیز مفقود شده باشد، گارانتى خودرو لغو مى گردد.
 دستكارى در کیلومتر شمار و تغییر مقدار کارکرد خودرو يا از کار انداختن کیلومترشمار بنا به تشخیص کارشناس فنى شرکت در هنگام پذيرش خودرو در نمايندگى 

مجاز، در صورت دستكارى کیلومتر توسط مشترى، گارانتى خودرو ابطال و مشخصات آن به کلیة نمايندگى هاى مجاز اعلام خواهد شد.

  از کار افتادن کیلومتر شمار
چنانچه کیلومتر شمار خودرو بدون خواست يا دخالت مشترى از کارافتاده باشد، مشترى مى بايست سريعاً و در اولین فرصت ممكن براى رفع عیب آن به نمايندگى هاى مجاز 

مراجعه نمايد، در غیر اين صورت گارانتى خودرو به صورت کامل ابطال خواهد شد.
توجه: از آنجا  که کارکرد واقعى خودرو پیش از انجام هرگونه تغییرات، توسط نمايندگى ها بررسى مى شود، لذا هرگونه دستكارى در کیلومتر کارکرد ثبت شده  در جلو آمپر، 

مشمول  پوشش گارانتى نبوده و عواقب  آن بر عهده مالک خودرو خواهد بود.
 خودروهايى که در سانحه شديد يا آتش سوزى به صورت کلى خسارت ببینند، حتى در صورت بازسازى کلى از پوشش گارانتى خارج مى شوند.

 در صورتي که به هر دلیلي اتاق خودرو تعويض گردد خودرو از پوشش گارانتي خارج مي گردد.
 در صورت تغییر در کاربرى تعريف شده خودرو و تبديل آن به خودروى مسابقه، کار و غیره، گارانتى خودرو ابطال مى شود.
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 درصورت اعلام فراخوان از سوی شرکت ایران خودرو، اگر مالکین خودروهای شامل فراخوان در تاریخ مقرر به نمایندگی ها یا مکان های تعیین 
شده مراجعه ننمایند، گارانتی خودرو به طور کامل ابطال خواهد شد.

2-6- ابطال گارانتی قطعات
 چنانچه در دوران گارانتى نسبت به تعويض قطعات و جايگزينى آن با قطعات غیراستاندارد يا متفرقه در تعمیرگاه هاى غیرمجاز اقدام گردد، در صورتیكه همان قطعه و يا 

ساير قطعات مرتبط با آن قطعه معیوب شوند، قطعه مذکور و ساير قطعات متعلقه در آن مجموعه از پوشش گارانتى خارج خواهند شد.
 کلیة قسمت هاى تغییريافته بر روى خودرو توسط هنرکده ها، آموزشگاه هاى رانندگى، تعمیرگاه ها و ساير مراکز خدماتى متفرقه از گارانتى خارج خواهند شد. خاطرنشان 
مى سازد شرکت ايران خودرو تعهدى در قبال بروز اشكال در قسمت هاى تغییر يافته نخواهد داشت. بنابراين هرگونه آهن کشى، تقويت شاسى خودرو، موتور، تقويت فنرها 
و يا اصلاح آن ها، نصب کولرتوسط مراکز خدماتى متفرقه، استفاده از رينگ و لاستیک اسپرت )که مورد تأيید ايران خودرو نباشد( مجاز نمى باشد. در صورت نصب وسايل 
اضافى نظیر نصب هرگونه کفپوش يكسره لاستیكي روي خودرو که موجب باز شدن صندلي گردد و نصب هرگونه روکش دوم روي صندلي خارج از مراکز مجاز خدمات 
پس از فروش ايران خودرو و نصب پروژکتور و بويژه دزدگیر غیراستاندارد و يا استاندارد توسط عوامل متفرقه و يا موسسات خدماتى غیر از مجموعه ايران خودرو که منجر 

به بروز عیب در سیستم هاى الكترونیكى و مكانیكى و يا بواسطة آن در ساير قطعات خودرو شود، تحت پوشش گارانتى نخواهد بود.

توجه:
مشــترى گرامى با توجه به افزايش ايمنى خودرو هنگام رانندگى در جاده برفى، با زنجیر چرخ حرکت کنید. براى اطلاع از زنجیر چرخ مناســب خودروى خود، به 

نمايندگى هاى مجاز ايران خودرو مراجعه نمايید.«
با تشكر  

گروه صنعتى ايران خودرو  
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1- در صورتى که خودرو به هر دلیلى مورد استفاده قرار نمى گیرد، ضرورى است خودرو هر سه روز حداقل به مدت چند دقیقه روشن و درجا کار کند. اين عمل موجب 
جلوگیرى از تخلیة کامل باترى مى گردد.

2- تنظیم فشار باد لاستیک بطور مرتب موجب جلوگیرى از فرسايش زود هنگام لاستیک ها و کاهش مصرف سوخت مى گردد.
3- رعايت احتیاط در عبور از دست اندازها موجب افزايش عمر و دوام قطعات جلوبندى و کمک فنرها مى گردد.

4- کنترل هفتگى سطح آب داخل رادياتور و روغن موتور در زمان خنک بودن موجب حصول اطمینان از عدم بروز عیوب احتمالى خواهد شد.
۵- از تنظیم بودن نور چراغ هاى جلو به هنگام رانندگى در شــب به منظور رؤيت موانع در دســت اندازهاى موجود در جاده و عكس العمل سريع در برابر موانع احتمالى، 

اطمینان حاصل نمائید.
6- هنگام پارک خودرو مراقب باشید که چرخ هاى جلو و يا عقب خودرو با موانع و يا جداول کنار خیابان برخورد نكنند. در صورت شديد بودن برخورد احتمال تاب برداشتن 

رينگ چرخ ها زياد است.
7- در سرازيرى ها از خاموش کردن خودرو اجتناب نمائید. اين کار موجب عمل نكردن بوستر ترمز شده و نیروى ترمز براى توقف خودرو کافى نخواهد بود.
8- عاملیت هاى مجاز ايران خودرو و تعمیرگاه هاى مجاز مطمئن ترين مكان براى ارايه سرويس هاى مربوط به تعويض روغن و کنترل هاى مربوطه مى باشند.

9- قطعات يدکى مورد نیاز خودرو را از نمايندگى هاى مجاز يا فروشگاه هاى مجاز ايران خودرو )ايساکو( تهیه نمائید. کیفیت اين قطعات مورد تأيید ايران خودرو مى باشد.
1۰- از به حرکت درآوردن خودرو با شتاب اولیه بسیار بالا )take off( که باعث صدمه زدن به قطعاتى مانند کلاچ، موتور، گیربكس، پلوس و... مى گردد، خوددارى کنید.

11- تعويض دنده ها را در دور موتور مناسب انجام دهید.
12- از دستكارى، تغییر و يا حذف قطعات سیستم آلاينده خوددارى نمايید.

7- توصیه های نگهداری و ایمنی خودرو
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13- از روغن هاى موتور،گیربكس، ترمز... استاندارد و مورد تأيید شرکت ايران خودرو استفاده نمايید.
14- از اضافه کردن مواد افزودنى غیراستاندارد به سوخت خودرو خوددارى شود.

1۵- براى روشن کردن خودرو اقدام به هل دادن خودرو ننمائید.
16- از برداشتن سرباترى به مدت طولانى خوددارى نمايید.

17- از کنجكاوى نمودن، جداکردن کانكتورها، فیوزها و باز و بست قطعات توسط افراد غیرمتخصص، خوددارى نمايید.
18- گاز CNG با فشار بالا )2۰۰ بار( در مخزن خودروى شما نگهدارى مى شود. لذا دستكارى اتصالات )شیر سر مخزن، لوله ها و ساير قطعات فشار قوى( بسیار 

خطرناک بوده و در صورت هرگونه دستكارى باعث لغو گارانتى کیت گازرسوز مى شود.
19- در صورت استشمام هرگونه بوى گاز، فوراً شیر دستى سر مخزن گاز را بسته، خودرو را به فضاى باز انتقال دهید و در اولین فرصت به نمايندگى ايران خودرو 

مراجعه کنید.
2۰- استفاده از قطعات غیراستاندارد يا انجام تعمیرات غیراستاندارد روى کیت گازسوز بسیار خطرناک بوده و باعث لغو گارانتى خودرو مى گردد. حتماً براى اينگونه 

تعمیرات به نمايندگى هاى مجاز ايران خودرو مراجعه نمايید.
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سرویس های دوره ای و تکمیلی خودرو
برنامه سرويس و نگهدارى خودرو به منظور حفظ 
کیفیت اصلى خودروى شما تا پايان عمر مفید آن، 
از سوى سازنده تدوين شده است. رعايت اين برنامه 

براى استفاده از خدمات گارانتى، الزامى است.
برنامه سرويس و نگهدارى، از سرويس هاى دوره اى 
کــه در هر نوبت انجام مى شــود و ســرويس هاى 
تكمیلى که بر حســب میزان کارکرد خودرو و عمر 

آن متفاوت است، تشكیل مى شود.

توجه:
خودروی تندر ۹۰ نیاز به انجام سرویس اولیه 

ندارد.

- شرکت سازنده اين حق را براى خود محفوظ نگاه مى دارد تا در هر زمان از عمر خودرو، برنامه سرويس و نگهدارى آن را تغییر دهد.

سرويس هاى دوره اى
)هر 1۰,۰۰۰ کیلومتر يا يک سال(:

سرويس هاى دوره اى شامل تعويض روغن، تعويض 
فیلتر روغن و بررسى سطح سیالات است.

سرويس هاى تكمیلى:
بر حســب میــزان کارکرد خــودرو، لازم اســت 
بعضــى قطعات علاوه بر قطعات تعويض شــده در 

سرويس هاى دوره اى، تعويض شوند.
براى اطلاع از جزئیات اين نوع سرويس ها و به ويژه 
اين کــه آيا با تعويض يک قطعه، نیازى به تعويض 
قطعات ديگر نیز هســت يا خیر، به شبكه خدمات 

پس از فروش مجاز خودرو مراجعه کنید.
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سرویس های دوره ای فهرست عملیات )هر 1۰,۰۰۰ 
کیلومتر یا یک سال(

بدنه
- بررسى عدم زنگ زدگى قطعات

- بررسى عملكرد و روغن کارى قفل در موتور

موتور
- تعويض روغن موتور

- تعويض فیلتر روغن موتور
- بازديد مسیر اگزوز

بازدید سطح سیالات و عدم نشتی در مدارها
- بازديد سیستم فرمان هیدرولیک )1(

- بازديد مدار مايع خنک کننده
- بازديد ترمز

- بازديد بلوک هیدرولیک گیربكس اتوماتیک)1(

کلاچ
- تنظیم سیم کلاچ

بازدید سیستم تعلیق و فرمان
وضعیت گردگیرها، ضربه گیرها و سیبک ها--
وضعیت و فشار باد چرخ ها )همچنین چرخ زاپاس(--
اطمینان از وجود درپوش سوپاپ ورودى هوا--
اطمینان از عدم نشــتى روغن کمک فنرهاى جلو و --

عقب
وضعیت لنت هاى ترمز جلو و عقب)1(--

بررسی وضعیت تجهیزات دید
چراغ هاى بیرونى--
چراغ هاى داخل محفظه سرنشین خودرو--
وضعیت شیشه جلو و آيینه هاى جانبى--
وضعیت تیغه برف پاک کن ها--
سطح مايع شیشه شور--

برچسب ها
بررســى وجود و مناســب بودن محل برچسب هاى --

ايمنى کیسه هوا و محفظه موتور

عیب یابی
بررسى وضعیت باترى--
بررسى واحدهاى کنترل الكترونیكى به وسیله دستگاه --

عیب ياب
بررسى عملكرد چراغ هاى هشدار در صفحه نشانگرها--

برچسب های اطلاعاتی
نصب برچسب سرويس در محفظه موتور)1(- 

)1( بر حسب سطح خودرو يا کشور
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سرویس های تکمیلی

زمان انجام سرويس يا تعويض قطعه هر . . .
)هر يک از موارد زير که زودتر به وقوع بپیوندد(

هر 6۰,۰۰۰ کیلومترشمع ها
هر 2 سرويس يک بار يا هر سالفیلتر هوا

هر 6۰,۰۰۰ کیلومتر يا 4 سالتسمه دينام و پولى ها)2(
هر 6۰,۰۰۰ کیلومتر يا 4 سالتسمه تايمینگ و پولى ها)2(

هر 12۰,۰۰۰ کیلومترفیلتر بنزين)1(
هر  ۵۰۰۰۰ کیلومترتعويض روغن گیربكس دستي

هر 6۰۰۰۰ کیلومتر تعويض روغن گیربكس اتماتیک
هر 6۰,۰۰۰ کیلومتر يا 2 سالروغن ترمز )DOT4( و مايع خنک کننده موتور

هر 2 سال يک باربازديد و تمیز کردن سیستم تهويه مطبوع
هر 3 سال يک باربازديد سیال خنک کننده سیستم تهويه مطبوع و در صورت لزوم اضافه کردن آن

هر 6۰,۰۰۰ کیلومتربازديد وضعیت و گردگیرى روى لنت ترمزهاى عقب
)1( تعويض فیلترهاى داخل باک بنزين داراى زمان بندى مشخصى نیست.

)2( در بعضى از موتورها، هنگام انجام اين سرويس پولى هاى داراى ضربه گیر بايد تعويض شوند. براى اطلاعات بیشتر، توصیه مى کنیم به نمايندگى هاى مجاز مراجعه نمايید.

در صورت استفاده از خودرو در شرايط سخت، بايد برنامه سرويس با فواصل زمانى کوتاه تر رعايت شود: به فصل » شرايط خاص استفاده « مراجعه شود.
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CNG ویژگی خودروهای گازسوز
سرویس تکمیلی خودروهای گازسوز

فواصل زمانى انجام سرويس ها براى خودروهاى گازسوز 
مشابه فواصل زمانى در نظر گرفته شده براى خودروهاى 

بنزينى همان مدل است.

علاوه بر آن:
هر 2۰,۰۰۰ کیلومتر یکبار

- تعويض فیلتر گاز

هر 3 سال یکبار
- بررســى ظاهرى مخزن گاز و پايه نگهدارنده آن )عدم 

وجود زنگ زدگى، آسیب ديدگى، خط افتادگى(.
ممكن است مطابق قوانین کشور محل سكونت، بررسى 
يا عملیات تكمیلى ديگرى )تســت مخزن...( درخواست 

شود.



بخش اول، کلیات

19-1

شرایط خاص استفاده
در صورت اســتفاده از خودرو در شــرايط سخت، شرکت سازنده کاهش فاصله زمانى تعويض سیالات و بعضى قطعات خودرو را با توجه به اين شرايط خاص الزامى مى داند. شرايط 

خاص استفاده و فواصل سرويس مربوطه در زير شرح داده شده است )اين فاصله مربوط مى شود به: » هر کدام از دو حالت که زودتر به وقوع بپیوندد«(.
1( - استفاده از خودرو حداقل ۵۰٪ زمان ها در حالت دور آرام )بطور مثال: کار کردن مداوم درجا بدون خاموش کردن موتور(

- پیمودن حداقل ۵۰٪ مسیرها با سرعت متوسط کمتر از 3۰ کیلومتر در ساعت )استفاده از خودرو بیشتر در محیط هاى شهرى، تاکسى ها، خودروهاى آموزش رانندگى و . . .(
- پیمودن حداقل 3۰٪ مسیرها در حال بکسل کردن، یدک کشیدن کاروان و . . . به وزن بیشتر از ۵۰۰ کیلوگرم )فقط مربوط به خودروهاى خاص(

- استفاده از خودرو در محیط های پر گرد و غبار )محیط هاى ساختمانى و يا کارگاهى، بیش از 1۰۰۰ کیلومتر در سال رانندگى در پیست اتومبیلرانى و . . .(

فاصله تعويض )بر حسب کیلومتر(سرويس هايى که بايد انجام شوند
تعويض روغن موتور و فیلتر روغن موتور

تعويض تسمه هاى دينام، تايمینگ و پولى ها )1( )2(
بايد  ضربه گیر  داراى  پولى هاى  سرويس،  اين  انجام  هنگام  موتورها،  از  بعضى  در   )1(
تعويض شوند. براى اطلاعات بیشتر توصیه مى کنیم به نمايندگى هاى مجاز مراجعه 

نمايید.

فاصله تعويض » در شرايط سخت« برابر است با فاصله تعويض » در شرايط عادى« 
تقسیم بر 2.

) 2( استثناء: شرايط خاص » استفاده در محیط هاى پر گرد و غبار« فاصله تعويض 
تسمه ها )دينام و تايمینگ( در شرايط عادى را تغییر نمى دهد.

تذکر:
برای شرایط خاص استفاده از خودرو حداقل ۵۰٪ زمان ها در حالت دور آرام )بطور مثال: کار کردن مداوم درجا بدون خاموش کردن موتور(، فاصله زمانى تعويض روغن موتور 

و فیلتر روغن نیز بايد تقسیم بر 2 شود.
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شرایط خاص استفاده )ادامه(
2( - استفاده از خودرو به صورت مداوم )بیش از ۵۰۰۰ کیلومتر در سال( در دمای ثابت کمتر از 15- درجه سانتیگراد

فاصله زمانىسرويس هايى که بايد انجام شوند
فواصل تعويض بر حسب کیلومتر، تقسیم بر 2 شود.تعويض روغن موتور و فیلتر روغن موتور

3( - استفاده طولانى مدت )بیش از 3۰,۰۰۰ کیلومتر در سال( از سوخت های غیر منطبق با توصیه هاى رنو يا با کیفیت نامناسب )به دفترچه راهنماى مشترى مراجعه کنید(.
- بر حسب سوخت استفاده شده، زمان تعويض شمع هاى جرقه مىتواند جلو انداخته شود. براى اطلاعات بیشتر، توصیه مى کنیم به نمايندگى هاى مجاز ايران خودرو مراجعه 

فرمايید.
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روغن موتور
رنو ELF را توصیه می کند

روغن موتور توصیه شده براى شرايط آب و هواى ايران:
ELF COMPETITION ST 10W-40
ACEA A3 / API SL

بازدید سطح و اضافه کردن روغن
به شــما توصیه مى شــود به طور مرتب میزان روغن 
موتور خــودرو را بازدید نمایید، مخصوصــاً در دوره 

آب بندى يا قبل از يک سفر طولانى.
براى اين منظور خودروى شما مجهز به ابزار اندازه گیرى 

است )گیج روغن موتور(.
اضافه کــردن روغن زمانى که میــزان روغن به علامت 

حداقل mini گیج روغن رسیده باشد، ضرورى است.

توصیه هایی برای بازدید سطح روغن:
بازديد سطح روغن بايد در شرايطى انجام شود که:

خودرو در حالت افقی قرار داشته باشد.--
موتور خاموش و سرد باشد.--
میله گیج تا انتها در جای خود قرار گرفته باشد.--

افزودن هیچگونه مکمــل به روغن موتور مجاز --
نمی باشد.

توصیه هایی در خصوص اضافه کردن روغن:
کیفیت روغن نقشــى اساســى در ســلامت موتور --

خودروى شــما دارد. توصیه هاى کارخانه ســازنده را 
که در اين دفترچه راهنما ارائه شــده اســت، با دقت 

دنبال کنید.
هنگام اضافه کردن روغن، ضرورى است اندازه گیرى --

مجدد روغن، حدود ده دقیقه پس از انجام اين عمل 
صورت گیرد. میزان روغــن هیچگاه نبايد از علامت 
حداکثر maxi گیج روغن بگذرد )خطر آسیب جدى 

موتور(.
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روغن موتور )ادامه(
کیفیت روغن موتور

: ACEA/API استانداردهای
از روغن هاى مطابق با استانداردهاى ACEA A1 ، ACEA A2 ، ACEA A3 ، ACEA A5 و يا در صورت عدم وجود، از استانداردهاى API SJ ، API SL يا API SM استفاده 

شود.
)ACEA : Association des Constructeurs Européens d’Automobile انجمن سازندگان خودرو اروپا(

درجات گرانروی مورد استفاده با توجه به دمای محیط:

-30ºC -25ºC -20ºC -15ºC -10ºC

15W40 - 15W50

10W30 - 10W40 - 10W50

5W30 - 5W40 - 5W50

0W30 - 0W40

0ºC +10ºC +20ºC +30ºC
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قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان
ماده 1- اصطلاحات ذيل در معاني مشروح به کار برده مي شود.

1-1- خودرو: هر نوع وسیله نقلیه موتوري تولید داخل يا خارج براي استفاده در معابر عمومي براي حمل سرنشین و بار تا ظرفیت مجاز.
1-2- عرضه کننده: هر شخص حقیقي يا حقوقي که به طور مستقیم يا از طريق واسطه فروش مبادرت به فروش خودروهاي نو تولیدي و وارداتي خود مي کند.

1-3- واسطه فروش: هر شخص حقیقي يا حقوقي که با موافقت عرضه کننده نسبت به فروش خودرو اقدام مي کفند.
1-4-  نمايندگي مجاز: هر شخص حقیقي يا حقوقي که با موافقت عرضه کننده عهده دار فروش و خدمات پس از فروش خودرو در طول مدت ضمانت است.

1-۵- مصرف کننده: هر شخص حقیقي يا حقوقي که خودرو را براي استفاده شخصي يا عمومي در اختیار دارد.
1-6- بهاي خودرو: مبلغي است که در قرارداد واگذاري و يا در برگه فروش توسط عرضه کننده قید گرديده است.

ماده 2- عرضه کننده موظف به رعايت استانداردهاي ابلاغي در مورد ايمني، کیفیت، سلامت خودرو و مطابقت آن با ضمانت ارائه شده به مصرف کننده مي باشد.
تبصره 1: دوره تضمین نمي تواند کمتر از يک سال از زمان تحويل رسمي آخرين خودرو به مصرف کننده باشد.

تبصره 2: دوره تعهد يا دوره تأمین قطعات و ارائه خدمات فني استاندارد، برابر ده سال از زمان تحويل رسمي آخرين خودرو به مصرف کننده مي باشد.
ماده 3- عرضه کننده در طول مدت ضمانت مكلف به رفع هر نوع نقص يا عیب )ناشي از طراحي، مونتاژ، تولید و يا حمل( است که در خودرو وجود داشته يا در نتیجه استفاده 
معمول از خودرو بروز نموده و با مفاد ضمانت نامه و مشخصات اعلام شده به مصرف کننده مغاير بوده يا مانع استفاده مطلوب از خودرو يا نافي ايمني آن باشد يا موجب کاهش ارزش 
معاملاتي خودرو شود. هزينه رفع نقص يا عیب خودرو در طول مدت ضمانت و جبران کلیه خسارات وارده به مصرف کننده و اشخاص ثالث، اعم از خسارات مالي و جاني و هزينه هاي 
درمان ناشي از نقص يا عیب )که خارج از تعهدات بیمه شخص ثالث باشد( هزينه هاي حمل خودرو به تعمیرگاه، تأمین خودروي جايگزين مشابه در طول مدت تعمیرات )چنانچه 

مدت توقف خودرو بیش از چهل و هشت ساعت باشد( بر عهده عرضه کننده مي باشد.
يا  از فروش  ايجاد شبكه خدمات پس  به  ايفا مي شود. عرضه کننده مكلف  نمايندگي مجاز  يا  از طريق واسطه فروش  يا  به طور مستقیم  تعهدات عرضه کننده  تبصره 1: 
نمايندگي هاي مجاز تعمیر و توزيع قطعات يدکي و تأمین آموزش هاي لازم متناسب با تعداد خودروهاي عرضه شده در سطح کشور بوده و نمي تواند مصرف کننده را به مراجعه 

به نمايندگي معیني اجبار نمايد.
تبصره 2: در صورت بروز اختلاف بین طرفین موضوع ماده فوق، موضوع اختلافي حسب درخواست طرفین ابتدا در هیأت حل اختلافات مربوطه، متشكل از نمايندگي هاي 
عرضه کننده خودرو، کارشناس رسمي دادگستري و کارشناس نیروي انتظامي به رياست کارشناس رسمي دادگستري طرح و رأي لازم با اکثريت آراء صادر خواهد شد. درصورت 

اعتراض هر يک از طرفین به رأي صادره، خواسته در دادگاه صالحه قابل پیگیري خواهد بود. دادگاه صالحه بايد خارج از نوبت و حداکثر ظرف دو ماه انشاء رأي نمايد.
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ماده 4- چنانچه نقص يا عیب قطعات ايمني خودرو در طول دوره ضمانت پس از سه بار تعمیر همچنان باقي باشد يا در صورتي که نقص يا عیب قطعاتي که موجب احتمال صدمه 
جسمي يا جاني اشخاص گردد و با يک تعمیر برطرف نشده باشد يا خودرو بیش از سي روز به دلیل تعمیرات غیر قابل استفاده بماند، عرضه کننده مكلف است حسب درخواست 

مصرف کننده خودروي معیوب را با خودروي نو تعويض يا با توافق، بهاي آن را به مصرف کننده مسترد دارد.
تبصره 1: در صورت بروز اختلاف بین طرفین، حل و فصل آن از طريق هیأت حل اختلاف موضوع تبصره 2 ماده 3 اين قانون مى باشد.

تبصره 2: عرضه کننده حق واگذاري يا استفاده از خودروي مسترد شده را پیش از رفع عیب ندارد. واگذاري خودروي مزبور پس از رفع عیب و نقص قبلي و يا اعلام صريح 
عیوب مزبور در اسناد واگذاري مجاز مى باشد.

ماده ۵- عرضه کننده، واسطه فروش و نمايندگي مجاز تعمیر موظفند هر بار که خودروي موضوع ضمانت، مورد تعمیر يا خدمات مختلف دوره اى قرار مى گیرد، پس از اتمام کار، 
به صورت مكتوب کلیه عیب ها و نقص هاي اعلامي از سوي مصرف کننده، اقدام هاى انجام شده و قطعات تعمیر يا تعويض شده را در صورت وضعیت ذکر نموده و آن را تسلیم 

مصرف کننده نمايد.
تبصره: استفاده از قطعات غیر استاندارد يا تأيید نشده توسط عرضه کننده و نمايندگى هاى مجاز تعمیر ممنوع مى باشد.

ماده 6- چنانچه انجام تعهدات عرضه کننده به دلیل حوادث غیرمترقبه )غیر قابل پیش بیني و غیر قابل رفع( ناممكن باشد، اين تعهدات به حالت تعلیق در مى آيد. مدت تعلیق به 
دوره ضمانت افزوده مى شود.

ماده 7- هر نوع توافق مستقیم يا غیرمستقیم بین عرضه کننده، واسطه فروش يا مصرف کننده که به موجب آن تمام يا بخشي از تعهداتي که عرضه کننده بر طبق اين قانون و يا 
ضمانت نامه صادره بر عهده دارد، ساقط نمايد يا به عهده واسطه فروش يا هر عنوان ديگري گذارده شود، در برابر مصرف کننده باطل و بلا اثر مى باشد.

تبصره: انعقاد هر نوع قراردادي که حقوق و تكالیف طرفین قرارداد و مشمولین اين قانون در آن رعايت نشود به استناد ماده ۰1 قانون مدني و مورد مشابه غیرقانوني و از درجه 
اعتبار ساقط است.

ماده 8- هر گونه عیب و نقص و خسارات جاني و مالي وارد به مصرف کننده و اشخاص ثالث که به دلیل تعويض يا نصب قطعات و سیستم هاي جانبي و يا دريافت خدمات خارج 
از شبكه رسمي و مجاز عرضه کننده توسط مصرف کننده طي دوران ضمانت ايجاد شود از شمول اين قانون خارج است و هیچگونه حقي براي مصرف کننده و اشخاص ثالث در برابر 

عرضه کننده ايجاد نمي کند.
ماده 9- عرضه کننده مكلف است تعهدات موضوع اين قانون را به صورت کتبي در اوراق ضمانت نامه قید و در زمان تحويل خودرو، به نحو مقتضي موضوع اين قانون را به طور صريح 

و روشن به مصرف کننده اعلام نمايد.
ماده 1۰ - آئین نامه اجرائي اين قانون )به ويژه در مورد ملاک هاي ايجاد نمايندگى هاى مجاز تعمیر در سطح کشور به ازاء تعداد خودروهاي عرضه شده( ظرف سه ماه از تاريخ 

تصويب توسط وزارت صنايع و معادن تهیه و به تصويب هیأت وزيران میرسد.
ماده 11 - وزارت صنايع و معادن مكلف به نظارت بر اجراي اين قانون در راستاي حفظ حقوق مصرف کنندگان و اعلام گزارش ادواري شش ماهه به کمیسیون صنايع و معادن 

مجلس شوراي اسلامي است.
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آئین نامه اجرایي قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان 

ماده 1- ضوابط مندرج در اين آيین نامه شامل توأم عرضه کنندگان ، واسطه هاى فروش، واسطه هاى خدمات پس از فروش و نمايندگى هاى مجاز انواع وسايل نقلیه موتورى اعم از 
سوارى، مینى بوس، میدل باس، اتوبوس، ون، کامیونت، کامیون، کشنده، تريلر و انواع موتورسیكلت ساخت داخل کشور يا خارج مى باشد.

ماده 2- در اين آيین نامه اصطلاحات زير در معانى مشروح مربوط به کار مى روند:
الف - قانون: قانون حمايت از حقوق مصرف کنندگان خودرو مصوب 1386

ب - وزارت: وزارت صنعت، معدن و تجارت
پ - عرضه کننده: هر شخص حقیقى يا حقوقى که به طور مستقیم يا از طريق واسطه فروش، مبادرت به فروش خودروهاى نو ساخت داخل کشور يا وارداتى خود مى نمايد.

ت - خدمات پس از فروش: کلیه خدمات پس از فروش يک محصول از قبیل ضمانت و تعهد شامل پشتیبانى خدمات، تعمیرات و تأمین قطعات استاندارد که موجب تضمین 
کارکرد مطلوب محصول مى باشد.

ث - واسطه خدمات فروش و پس از فروش: اشخاص حقیقى يا حقوقى که با موافقت عرضه کننده، صرفاً يا توأماً عهده دار خدمات فروش و پس از فروش خودرو از طريق 
نمايندگى هاى مجاز مى باشند، واسطه مذکور مى تواند به عنوان بخشى از مجموعه عرضه کننده يا به عنوان شرکتى مستقل تحت نظارت عرضه کننده فعالیت نموده و 

خدمات خود را ارائه نمايد. 
ج - نمايندگى مجاز: هر شخص حقیقى يا حقوقى که با موافقت عرضه کننده عهده دار فروش و خدمات پس از فروش خودرو در طول مدت ضمانت است.

چ - شیوه ارائه خدمات پس از فروش خودرو: بر اساس استاندارد ملى شماره )19117( در خصوص تعیین شیوه مربوط به امور خدمات پس از فروش خودرو ، شاخص ها و نحوه 
ارزيابى عرضه کننده، واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگى هاى مجاز آن  و همچنین رده بندى و پايش عملكرد آنها مى باشد.

ح - دستورالعمل شرايط، ضوابط و ارزيابى خدمات فروش خودرو: دستورالعملى که به منظور تعیین شیوه مربوط به امور خدمات فروش خودرو، شاخص ها و نحوه ارزيابى 
عرضه کننده، واسطه خدمات فروش و نمايندگى هاى آن و همچنین رده بندى و پايش عملكرد آنها توسط وزارت تهیه و ابلاغ مى شود.

خ - خدمات دوره تضمین: مجموعه خدمات تعمیرات، تأمین و تعويض قطعات يا تعويض خودرو که در يک دوره زمانى با طى مسافت مشخص مطابق مواد )12( و )13( اين 
آيین نامه و انجام آن به صورت رايگان به عهده عرضه کننده مى باشد. 

د - خدمات دوره تعهد: مجموعه خدمات تعمیرات، تأمین و تعويض قطعات و پشتیبانى خدمات که در يک دوره زمانى مشخص مطابق ماده )1۵( اين آيین نامه و در قبال 
دريافت اجرت برابر با نرخ مصوب موضوع بند )ط( ماده )2( اين آيین نامه از سوى عرضه کننده براى مصرف کننده انجام مى شود.

ذ- خدمات سیار: خدمات امداد و تعمیراتى که در محل استقرار خودرو در بیرون از نمايندگى مجاز به مصرف کننده ارائه مى شود.
ر- خدمات فنى استاندارد: خدماتى که مطابق با استاندارد کارخانه اى، ملى، بین المللى، يا ساير استانداردها و دستورالعمل هاى تخصصى رسمى  باشد. 

ز - ضمانت نامه: سندى است به زبان فارسى و در بر گیرنده مسئولیت دوره ضمانت و تعهد خدمات عرضه کننده و استفاده مطلوب از خودرو که توسط عرضه کننده به همراه 
خودرو، تحويل مصرف کننده مى شود. 

ژ - استفاده مطلوب از خودرو: استفاده از هر خودرو مطابق مشخصات اعلام شده از سوى عرضه کننده به ويژه در مورد تعداد سرنشین و مقدار بار.
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س- کتابچه راهنماى مصرف کننده: کتابچه اى است حداقل به زبان فارسى، که بايد در زمان تحويل خودرو از طرف عرضه کننده به مصرف کننده تسلیم شود. اين کتابچه بايد 
حاوى مواردى از قبیل نحوه استفاده مطلوب از خودرو، عناوين متعلقات الزامى همراه خودرو از قبیل راديو پخش، چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف پوش متحرک، مثلث 
خطر و تجهیزات اضافى خودرو، میزان مصرف سوخت )به تفكیک سیكل شهرى، برون شهرى و ترکیبى(  و همچنین عناوين بازديدهاى دوره اى، نام و نشانى نمايندگى هاى 

مجاز شبكه فروش و خدمات پس از فروش، متن قانون، آيین نامه و دستورالعمل هاى اجرايى آن باشد.
ش - تأمین خودروى جايگزين مشابه: واگذارى خودروى مشابه و در صورت عدم امكان، پرداخت خسارت توقف خودرو در دوره تضمین است.

ص - قیمت کارشناسى: قیمتى که بر اساس نظر کارشناس رسمى دادگسترى در رشته مرتبط تعیین مى شد.
ض - شرکت بازرسى: شخصیت حقوقى داراى صلاحتى از طرف سازمان ملى استاندارد ايران که توسط وزارت براى انجام ارزيابى عملكرد عرضه کننده، واسطه فروش، واسطه 

خدمات پس از فروش، نمايندگى هاى مجاز و ارائه گزارش هاى ادوارى يا موردى به وزارت و عرضه کننده انتخاب مى شود.
ط - نرخ خدمات و قطعات: نظر به صنفى بودن فعالیت نمايندگى هاى مجاز، واسطه خدمات پس از فروش و خدمات سیار، اجرت يا دستمزد خدمات و همچنین نرخ قطعات 
و مواد مصرفى مطابق ماده )۵1( اصلاحى قانون نظام صنفى کشور – مصوب 1392 – با محوريت کمیسیون نظارت تعیین و در ازاى ارائه خدمات و ابلاغ صورتحساب 

رسمى به مصرف کننده، از وى دريافت مى شود.
ظ - خودروى نو: خودرويى که به هنگام تحويل به مصرف کننده بیش از )99( کیلومتر طى مسافت نكرده باشد.

ع - عیب: زياده، نقیصه و يا تغییر حالتى که موجب کاهش ارزش اقتصادى کالا، خدمت يا عدم امكان استفاده متعارف از آن مى شود. 
غ - قطعه ايمنى خودرو: قطعاتى که عیب آنها موجب احتمال صدمه جسم، جان و مال اشخاص مى گردد.

تبصره : فهرست اين قطعات توسط وزارت با همكارى سازمان ملى استاندارد ايران و پلیس راهنمايى و رانندگى نیروى انتظامى جمهورى اسلامى ايران تهیه و اعلام مى شود.
ف - عیب ايمنى: عیوبى که احتمال ايجاد صدمه به جسم، جان و مال اشخاص گردد.

تبصره : وزارت موظف است با همكارى سازمان ملى استاندارد ايران و پلیس راهنمايى و رانندگى جمهورى اسلامى ايران، فهرست عیوب ايمنى خودرو و همچنین قطعات 
مشمول استاندارد اجبارى خودرو را تهیه و ابلاغ نمايد.

ق - قطعه و ماده مصرفى: قطعات و موادى مانند روغن ها )نظیر روغن موتور و گیربكس(، مايعات )نظیر مايع ضديخ و مايع شیشه شوى( ، فیلترها )نظیر فیلتر بنزين، هوا و 
روغن( و ساير قطعات و موادى که فهرست کامل آن توسط وزارت تهیه و ابلاغ خواهد شد.

ک- استانداردها و مقررات ابلاغى: کلیه معیارها و مشخصات ناظر در تولید، ايمنى، کیفیت، آلايندگى زيست محیطى، فروش و خدمات پس از فروش خودرو که از سوى وزارت، 
سازمان ملى استاندارد ايران، سازمان حفاظت محیط زيست و وزارت نفت ابلاغ و رعايت آنها از سوى عرضه کننده الزامى است. 

تبصره- استانداردهاى فنى شرکت هاى عرضه کننده در صورت عدم مغايرت با موارد فوق، جزو استانداردهاى ابلاغى محسوب خواهد شد.
ماده 3- عرضه کننده موظف است در سامانه اطلاع رسانى خود، نسبت به فروش اينترنتى محصولات با قید مشخصات خودرو و شرايط فروش از قبیل نشان تجارى، نوع ، تیپ، 

رنگ، تجهیزات درخواستى، قیمت خودرو، سود مشارکت، زمان تحويل و ساير موارد مرتبط اقدام نمايد.
تبصره - عرضه کننده موظف است حداقل دو روز کارى قبل از اجراى فرآيند فروش شرايط موصوف را اطلاع رسانى عمومى نمايد.

ماده 4- عرضه کننده موظف است قیمت نهايى محصولات خود به همراه قید نوع، تیپ، رنگ و متعلقات، ضوابط و روش هاى مختلف فروش و فرآيند خريد را به صورت شفاف 
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و روشن مطابق جدول زير تهیه و در پايگاه اطلاع رسانى و نمايندگى هاى مجاز فروش خود، در دسترس متقاضیان خريد قرار دهد: 
ضوابط و روش هاى مختلف فروش:

تحویل-فوری
پیش-فروش

سفارشی-تعداد-محدودمشارکت-در-تولید
عادیقطعی

قیمت-قطعی-زمانقیمت
قیمت-زمان-تحویل-مندرج-در-قیمت-قطعی-زمان-عقد-قراردادعقد-قرارداد

قرارداد
قیمت-زمان-تحویل-مندرج-در-

قرارداد
قیمت-توافقی-زمان

عقد-قرارداد

حداکثر-تاریخ-
داخلی-سه-ماهسه-سالدوازده-ماهنه-ماهسی-روزتحویل

وارداتی-چهار-ماه

حداقل-سود-
حداقل-سود-سپرده-برابر-مقررات--مشارکت

نظام-بانکی-در-مدت-قرارداد
حداقل-سود-سپرده-یک-ساله-

نظام-بانکی
حداقل-سود-سپرده-سه-ساله-

-نظام-بانکی

حداقل-سود-
انصراف-
)درصد(

حداکثر-سه-درصد-کمتر-از-
نرخ-سود-سپرده-یک-ساله-

نظام-بانکی

حداکثر-سه-درصد-کمتر-از-نرخ-
سود-سپرده-یک-ساله-نظام-بانکی

حداکثر-سه-درصد-کمتر-از-نرخ-
سود-سپرده-یک-ساله-نظام-بانکی

حداکثر-سه-درصد-کمتر-از-نرخ-
سود-سپرده-یک-ساله-نظام-بانکی

حداکثر-سه-درصد-کمتر-از-
نرخ-سود-سپرده-یک-ساله-

نظام-بانکی

جبران-تأخیر-در-
سود-مشارکت-بعلاوه-یک-درصد-دو-و-نیم-درصد-ماهانهتحویل

ماهانه
سود-مشارکت-بعلاوه-یک-درصد-

ماهانه
سود-مشارکت-بعلاوه-یک-درصد-

سه-درصد-ماهانهماهانه

-نداشتن-تعهدات-معوقشرایط

در-صورت-عدم-امکان-تحویل-
خودرو-موضوع-قرارداد،-
خودروی-جایگزین-از-میان-

خودروهای-تولیدی-به-انتخاب-
مشتری-و-شرایط-مفاد-قرارداد-
تحویل-داده-خواهد-شد.-این-

موضوع-شامل-خودروی-وارداتی-
نمی-شود.

در-صورت-تأخیر-بیش-از-
دو-ماه-در-تحویل-خودرو-
موضوع-قرارداد،-مشتری-
حق-انصراف-خواهد-

داشت.

--در-کلیه-روشها،-اطمینان-از-تأمین-CKD/CBU-و-شماره-گذاری-توسط-عرضه-کننده-الزامی-است.
--در-کلیه-روشها،-امکان-پرداخت-وجه-ثمن-خودرو-به-صورت-اقساطی-میسر-می-باشد.

--در-صورت-استفاده-از-تسهیلات-بانک-ها،-مؤسسات-اعتباری-و-شرکت-های-لیزینگ-،-رعایت-قوانین-مرتبط-با-آن-و-حصول-اطمینان-عرضه-کننده-از-تأمین-و-پرداخت-تسهیلات-توسط-بانک-ها،-
مؤسسات-اعتباری--و-شرکت-های-لیزینگ-به-متقاضی-،-پیش-از-انعقاد-قرارداد-و-دریافت-وجوه،-الزامی-است.

--تعهدات-معوق:-در-فروش-های-فوری،-تعهداتی-است-که-طبق-قرارداد-سررسید-شده-ولی-خودرو-تحویل-نگردیده-است.

-
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تبصره 1- حداکثر مبلغ قابل دريافت در قراردادهاى پیش فروش معادل پنجاه درصد قیمت فروش نقدى محصول مورد نظر در هنگام عقد قرارداد مى باشد.
تبصره 2- سود انصراف و خسارت تأخیر مندرج در بخش ضوابط فروش، به صورت روزشمار محاسبه مى شود.

ماده ۵- عرضه کننده موظف است قبل از اقدام به پیش فروش خودرو، مجوز مربوطه شامل تعداد خودروى قابل عرضه را از وزارت اخذ نمايد.
ماده 6- عرضه کننده موظف است نسبت به عقد قرارداد فروش با مصرف کننده اقدام نمايد. در قرارداد فروش قید مشخصات خودرو مورد نظر از قبیل نشان تجارى، نوع، تیپ، رنگ 
و شرايط موضوع قرارداد مانند قیمت فروش، نرخ سود مشارکت، تاريخ تحويل خودرو با تعیین ماه و هفته تحويل، خسارت تأخیر در تحويل، فهرست متعلقات الزامى همراه خودرو 

از قبیل راديو پخش ، چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف پوش متحرک ، مثلث خطر و تجهیزات درخواستى و ارائه يک نسخه از اصل قرارداد به مصرف کننده الزامى است.
تبصره : هرگونه تغییر در استانداردهاى اجبارى پس از عقد قرارداد، چنانچه موجب افزايش هزينه و مشمول قیمت گذارى شود، با تصويب مرجع قیمت گذارى در قیمت 

فروش لحاظ مى شود. 
ماده 7-  عرضه کننده موظف است در قرارداد پیش فروش، سود مشارکت وجوه دريافتى را از تاريخ دريافت وديعه تا تاريخ تحويل مندرج در قرارداد پرداخت نمايد.

تبصره 1- عرضه کننده موظف است در صورت تأخیر در تحويل خودرو، از تاريخ تحويل مندرج در قرارداد تا زمان تحويل خودرو به مصرف کننده، مبلغ خسارت تأخیر در تحويل 
را نسبت به وجوه پرداختى محاسبه و پرداخت نمايد.

تبصره 2- در صورتى که مصرف کننده پس از ابلاغ دعوت نامه کتبى عرضه کننده، ظرف پانزده روز کارى نسبت به تصفیه حساب خودرو موضوع قرارداد اقدام ننمايد، 
عرضه کننده مى تواند خودرو را به ساير متقاضیان تحويل و نوبت مصرف کننده را به موعد ديگرى که نحوه تعیین آن در قرارداد مشخص شده، موکول نمايد.

تبصره 3- در صورت اعلام انصراف مصرف کننده يک ماه پس از عقد قرارداد، سود انصراف بر مبناى ضرايب مندرج در جدول ذيل ماده )4( اين آيین نامه محاسبه و پرداخت 
مى شود. عرضه کننده موظف است سود انصراف و مبلغ پرداختى را ظرف بیست روز به مصرف کننده پرداخت نمايد. انصراف مصرف کننده قبل از يک ماه از زمان عقد قرارداد 

مشمول سود انصراف نمى شود.
تبصره 4- در صورتى که زمان بازپرداخت وجوه پرداختى مصرف کننده بیش از بیست روز شود، سود انصراف متعلقه از تاريخ تأخیر تا تاريخ بازپرداخت وجوه مذکور نیز بايد 

محاسبه و پرداخت گردد. 
ماده 8- عرضه کننده موظف است هرگونه تغییر در شرايط عرضه را نسبت به شرايط مندرج در قرارداد به استثناى الزامات قانونى، رضايت کتبى مصرف کننده در الحاقیه قرارداد 

منعقده، قبل از ارسال دعوت نامه تكمیل وجه، قید و به تأيید و امضاى طرفین برساند.
تبصره : در صورت بروز مشكل در فرآيند رعايت استانداردهاى مصوب و تأخیر در تحويل خودرو، مسئولیت جبران خسارات وارده و کسب رضايت مصرف کننده بر عهده 

عرضه کننده است.
ماده 9- عرضه کننده موظف است در زمان تحويل ، خودروى درخواستى مصرف کننده را در حضور وى کنترل نموده و پس از حصول اطمینان از عدم وجود عیب، خودرو را تحويل 

دهد.
تبصره 1- عرضه کننده موظف است در صورت وجود عیب احتمالى در خودرو، عیب مربوط را مطابق زمان استاندارد تعمیراتى مربوط، رفع کند مشروط بر آن رفع عیب، موجب 

کاهش ارزش قیمتى خودرو نگردد. در غیر اين صورت عرضه کننده موظف است نسبت به تعويض خودرو و يا اخذ رضايت کتبى مصرف کننده اقدام نمايد.
تبصره 2- در صورتى که مصرف کننده در دروه تضمین به نمايندگى مجاز مراجعه نمايد و رفع کامل عیوب خودرو تحت هر شرايطى در مدت زمان باقى مانده از دوره مذکور 
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براى نمايندگى مجاز مقدور نباشد، عرضه کننده يا واسطه فروش با نمايندگى مجاز موظف است ضمن الزام نمايندگى مجاز به اعلام کتبى موضوع به مصرف کننده ترتیبى اتخاذ 
نمايد که خودرو در اولین فرصت ممكن تحت شرايط تضمین رفع عیب گردد. 

تبصره 3- عرضه کننده موظف است در در صورتى که رفع عیوب خودرو مستلزم گذشت زمان باشد، ضمن ثبت دقیق عیوب خودرو در دو نسخه و تحويل يک نسخه از آن به 
مصرف کننده، برابر ماده )17( اين آئین نامه رفتار نمايد.

ماده 1۰- عرضه کننده موظف است سند فروش، صورتحساب فروش همراه با درج تفكیكى اقلام تشكیل دهنده، بهاى خودرو شامل بهاى خالص خودرو، شماره گذارى، بیمه، عوارض، 
مالیات و ساير موارد مربوط، برگه هاى ضمانت، کتابچه راهنماى مصرف کننده حداقل به زبان فارسى و تجهیزات اضافى رادر زمان تحويل خودرو به مصرف کننده ارائه نمايد.

ماده 11- عرضه کننده موظف است نسبت به تهیه نظامات و دستورالعمل هاى زير و نظارت بر حسن اجراى آن، در چارچوب دستورالعمل ابلاغى وزارت اقدام نمايد:
الف - فرآيند فروش

ب - فرآيند و نظام پرداخت سود و خسارت متعلقه به مصرف کننده
پ - بازرسى قبل از تحويل خودرو

ت - حمل مناسب خودرو از محل عرضه کننده تا نمايندگى مجاز
ث - نظام آموزش کارکنان شرکت عرضه کننده و نمايندگى هاى مجاز خود 

ج - پذيرش ، گردش کار خدمات قابل ارائه، برنامه ريزى تعمیرات و ترخیص خودرو به نمايندگى مجاز.
چ - راهنماى تعمیراتى بخش هاى مختلف خودرو 

ح - نظام تأمین و توزيع به موقع کلیه قطعات مورد نیاز واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگى مجاز آنها.
خ - نظام تشويق، تنبیه و اعطا و لغو نمايندگى هاى مجاز خود

د - ارتقاى کمى و کیفى شبكه نمايندگى هاى مجاز خود.
ذ - اطلاع رسانى شفاف رتبه نمايندگى و حقوق مشتريان در محل پذيرش نمايندگى مجاز

ر - نظام نظرسنجى از مراجعین کلیه نمايندگى هاى مجاز
ز - ساز و کار رديابى قطعات به ويژه قطعات ايمنى نصب شده بر روى خودرو

ژ - نظام رسیدگى به شكايات و تعیین تكلیف موضوع با رعايت ضوابط قانونى ظرف بیست روز.
س - نظام آرايه خدمات سیار و طرح هاى امدادى در دوره تضمین و دوره تعهد براى مشترکین خود. 

ماده 12- دوره تضمین براى خودروهاى سبک شامل سوارى، ون و وانت از تاريخ تحويل به مصرف کننده حداقل دو سال يا کارکردى برابر چهل هزار )4۰۰۰۰( کیلومتر، هر 
کدام زودتر فرا برسد، براى خودروهاى سنگین شامل مینى بوس، میدل باس، اتوبوس، کامیونت ، کامیون و کشنده از تاريخ تحويل به مصرف کننده حداقل دو سال يا کارکردى 

برابر دويست هزار )2۰۰۰۰۰( کیلومتر، هر کدام زودتر فرا برسد و براى انواع موتورسیكلت از تاريخ تحويل به مصرف کننده حداقل يک سال مى باشد.
تبصره 1- عرضه کننده مى تواند بر اساس سیاست تجارى خود و به منظور افزايش رضايت مندى مصرف کننده، نسبت به افزايش دوره تضمین يا تعهد اقدام نمايد که در اين 

صورت بايد جزئیات شرايط آن به طور کتبى و شفاف به مصرف کننده اعلام گردد.
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تبصره 2- ضمانت رنگ براى خودروهاى سبک حداقل سه سال ، براى خودروهاى سنگین حداقل هجده ماه و براى موتورسیكلت حداقل سه ماه مى باشد.
تبصره 3- عرضه کننده موظف است قطعات، مواد مصرفى و استهلاکى ناشى از عیوب کیفى و مونتاژى در هر يک از مجموعه هاى خودرو را مشمول خدمات دوره تضمین نمايد.

تبصره 4- تعمیر يا تعويض قطعات خودرو، ناشى از خسارت حاصل از حادثه يا تصادف که به علت عیب فنى خودرو نباشد، مشمول ضمانت نمى گردد.
ماده 13-کلیه قطعات و مجموعه هاى خودرو به جز قطعات و مواد مصرفى، مشمول خدمات دوره تضمین مى باشند. 

تبصره 1- فهرست قطعاتى که به عنوان قطعات و مواد مصرفى قلمداد نشده از جمله تجهیزات کاهنده آلايندگى هوا شامل کربن کنیستر، کاتالیست کانورتور، حسگر دوم 
اکسیژن و عمر کارکرد آنها کمتر از مدت زمان مورد نظر در دوره تضمین خودرو مى باشد، توسط وزارت تعیین و ابلاغ خواهد شد. 

تبصره 2- عملكرد صحیح سیستم و قطعات کیسه هوا صرفاً مشمول دوره تضمین نبوده و بر اساس استانداردهاى ابلاغى شامل دوران تعهد نیز مى باشد.
ماده 14- عیوب ناشى از عدم انجام خدمات دوره اى مطابق با شرايط مندرج در کتابچه راهنماى مصرف کننده خودرو در شبكه نمايندگى هاى مجاز شرکت عرضه کننده خودرو، 

باعث خروج مجموعه هاى مرتبط خودرو به خدمت مورد نظر، از شرايط تضمین مى گردد.
ماده 1۵- مدت زمان تعهد خدمات شامل تعمیرات و تأمین قطعات، ده سال بعد از فروش آخرين دستگاه خودرو از همان نشان تجارى و نوع خودرو، توسط عرضه کننده مى باشد.

ماده 16- عرضه کننده موظف است نسبت به راه اندازى سامانه اى مبتنى بر فناورى اطلاعات به منظور رعايت مفاد ماده )۵( قانون و تعیین زمان و محل مراجعه مصرف کننده به 
نمايندگى هاى مجاز در دوره تضمین و تعهد اقدام نمايد. در صورتى که مصرف کننده تأکید بر پذيرش در نمايندگى خاصى را داشته باشد عرضه کننده بايد در اولین زمان ممكن، 

نسبت به اجراى اين درخواست، اقدام نمايد.
ماده 17- عرضه کننده موظف است چنانچه رفع عیوب خودرو در دوره تضمین که ناشى از خسارت حاصل از حادثه و يا تصادف نباشد و بیش از دو روز کارى يا زمان استاندارد 
تعمیرات تأيید شده به طول انجامید، به تأمین خودرو مشابه جايگزين در طول مدت تعمیرات و در صورت عدم امكان، پرداخت خسارت حق توقف خودرو به شرح مفاد اين آيین نامه 

اقدام نمايد.
تبصره 1- مدت زمان توقف خودرو، براى پرداخت خسارت در دوره تضمین و دوره تعهد به ترتیب بعد از دو و هفت روز کارى و يا زمان استاندارد تعمیرات تأيید شده، براى کلیه 
روزهاى توقف خودرو در نمايندگى اعم از تعطیل و غیر تعطیل بدون در نظر گرفتن فرآيندهاى داخلى سازنده و وارد کننده و نیز واسطه خدمات پس از فروش و يا نمايندگى 
مجاز آن، آغاز و در روزى که نمايندگى مجاز پس از انجام تعمیرات لازم، آمادگى تحويل خودرو به مصرف کننده را اعلام نمايد، پايان مى يابد. در هر صورت مدت زمان توقف 

خودرو به دوره تضمین يا تعهد خودروى مربوط اضافه مى شود. 
تبصره 2- در صورت مراجعه مصرف کننده براى رفع عیب تكرارى به همان نمايندگى مجاز و يا هر يک از نمايندگى هاى مجاز ديگر براى بار دوم و يا بیشتر، زمان توقف خودرو 

از بدو تاريخ پذيرش خودرو براى پرداخت خسارت محاسبه مى گردد.
تبصره 3- در صورتى که عیوب موجود در هر يک از مجموعه هاى خودرو که به تشخیص مرجع رسیدگى کننده موضوع ماده )3( قانون موجب بروز حادثه يا تصادف و يا 

آلايندگى بیش از حد مجاز هوا گردد، خدمات مربوط مشمول ضوابط اين ماده بوده و بر عهده عرضه کننده خودرو مى باشد. 
ماده 18- ضوابط پرداخت خسارت توقف خودرو به استثناى خسارات ناشى از موارد حادثه و تصادف به شرح زير است:

الف - خودروى سوارى: از زمان تحويل خودرو به نمايندگى مجاز به ازاى هر روز توقف مازاد، به میزان ياد شده در ماده )17( اين آيین نامه به مقدار پانزده ده هزارم )۰/۰۰1۵( 
بهاى خودرو به عنوان هزينه توقف توسط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت مى شود.
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ب - خودروى عمومى )تاکسى ، وانت، ون( از زمان تحويل خودرو به نمايندگى به ازاى هر روز توقف مازاد به میزان ياد شده در ماده )17( اين آيین نامه به مقدار دو هزارم 
)۰/۰۰2( بهاى خودرو به عنوان هزينه توقف توسط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت مى شود.

پ - خودروى سنگین )مینى بوس، میدل باس، اتوبوس، کامیونت، کامیون و کشنده (: به ازاى هر روز توقف مازاد به میزان ياد شده در ماده )17( اين آيین نامه به مقدار يک 
هزارم )۰/۰۰1( بهاى خودرو به عنوان هزينه توقف توسط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت مى شود.

ت - موتور سیكلت: به ازاى هر روز توقف مازاد به میزان ياد شده در ماده )71( اين آيین نامه به مقدار يک هزارم )۰/۰۰1( بهاى موتور سیكلت به عنوان هزينه توقف توسط 
عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت مى شود.

تبصره 1- در صورت عدم توافق طرفین نسبت به مبلغ خسارت توقف خودرو، مراتب با کسب نظر کارشناس رسمى دادگسترى انجام مى پذيرد.
تبصره 2- عرضه کننده موظف است رأساً يا از طريق واسطه خدمات پس از فروش خود پس از اخذ مدرک مثبته در مودر احراز مالكیت خودرو، نسبت به پرداخت خسارت 

توقف خودرو در کمتر از پانزده روز اقدام نمايد.
تبصره 3- در صورتى که توقف خودروى سنگین بیش از يک ماه به طول انجامد، با موافقت کتبى مصرف کننده براى هر روز توقف خودرو مازاد بر يک ماه، عرضه کننده ملزم 

به پرداخت دو ده هزارم )۰/۰۰۰2( بهاى خودرو علاوه بر مقدار قبلى مى باشد. 
ماده 19- عرضه کننده موظف است رأساً يا از طريق واسطه فروش و خدمات پس از فروش، ساز و کار پرداخت هزينه خسارات وارده به مصرف کننده شامل موارد اشاره شده در قانون 

و اين آيین نامه را راه اندازى و اجرا نمايد. عملكرد اين نظام بايد به گونه اى باشد که مصرف کننده را از  میزان و چگونگى دريافت هزينه ها و خسارات خودروى خود مطلع نمايد. 
ماده 2۰- عرضه کننده موظف است رأساً يا از طريق شبكه نمايندگى مجاز خود تحت هر شرايطى به پذيرش کلیه خودروهايى که به دلیل وجود عیب قطعات ايمنى قادر به تردد 

نیستند، اقدام نمايد. 
تبصره - عرضه کننده موظف است در دوره تضمین ، هزينه هاى بارگیرى و حمل خودروهاى در راه مانده و غیر قابل تعمیر به نزديک ترين نمايندگى مجاز را به استثناى موارد 

تصادفى که ناشى از عیوب ساير قطعات و مجموعه هاى خودرو نباشد، تقبل نمايد.
ماده 21- عرضه کننده در دوره تعهد موظف است از طريق واسطه خدمات پس از فروش و يا نمايندگى هاى مجاز، نسبت به پذيرش تمام خودروهاى تحت مسئولیت خود و همچنین 

ساير خودروهاى مشابه وارداتى توسط اشخاص حقیقى و حقوقى فاقد نمايندگى رسمى، مطابق با دستورالعمل ابلاغى وزارت اقدام نمايد. 
ماده 22- عرضه کننده موظف است نسبت به تعیین نرخ خدمات تعمیرات، قطعات يدکى و مواد مصرفى مطابق بند )ط( ماده )2( اين آيین نامه و همچنین تدوين جدول زمان 
تعمیرات، مطابق با استاندارد سازنده خودرو اقدام نموده و پس از تطبیق و صحه گذارى توسط شرکت بازرسى ظرف يک ماه از زمان اعلام شرکت عرضه کننده، آن را به واسطه 
خدمات پس از فروش و نمايندگى هاى مجاز خود ابلاغ نمايد. بر اساس اين ضوابط، نمايندگى و يا واسطه خدمات پس از فروش، صورتحساب مصرف کننده را به ايشان تسلیم مى 

نمايد.
تبصره - عرضه کننده موظف است امكان مقايسه صورتحساب صادره با نرخ خدمات را از طريق پايگاه اطلاع رسانى خود فراهم نمايد.

ماده 23- عرضه کننده موظف است نمايندگى هاى مجاز را ملزم نمايد تا ضمن تسلیم صورتحساب به مصرف کننده، خدمات ارائه شده خود را به مدت دو ماه يا سه هزار کیلومتر، 
هر کدام زودتر فرا برسد و قطعات را به مدت شش ماه يا ده هزار کیلومتر، هر کدام زودتر فرا برسد ضمانت نمايند.

ماده 24- نمايندگى مجاز موظف است چنانچه تشخیص دهد علاوه بر عیوب مندرج در برگ پذيرش، خودرو عیب ديگرى دارد، قبل از تعمیر يا تعويض قطعه، با مصرف کننده تماس 
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گرفته و از او جهت انجام تعمیرات تعیین تكلیف نمايد. در صورت عدم موافقت مصرف کننده، مراتب هنگام تحويل خودرو به صورت کتبى مستند سازى شود.
تبصره - نمايندگى مجاز موظف است در دوره تعهد، داغى قطعات تعويضى را به مصرف کننده تحويل و رسید دريافت نمايد. 

ماده 2۵- چنانچه به تشخیص مراجع مذکور در ماده )3( قانون به علت عدم کیفیت تعمیرات، سهل انگارى و با استفاده از قطعات غیر استاندارد توسط عرضه کننده، واسطه خدمات 
پس از فروش و نمايندگى مجاز خسارتى متوجه مصرف کننده گردد، عرضه کننده موظف به جايگزين کردن قطعات، رفع نقصان خدمات بدون دريافت وجه و جبران خسارات وارده 

مى باشد.
ماده 26- تعداد نمايندگى هاى مجاز و واحدهاى خدمات سیار، بر اساس دستورالعمل ابلاغى وزارت تعیین خواهد شد.

ماده 27-عرضه کننده موظف است در شبكه نمايندگى هاى مجاز فروش و خدمات پس از فروش خود صرفاً از ظرفیت واحدهاى داراى سطح کیفى قابل قبول، مطابق با ضوابط 
استاندارد ملى شیوه ارائه خدمات پس از فروش )استاندارد شماره 19117( و دستورالعمل شرايط، ضوابط و ارزيابى خدمات فروش استفاده نمايد.

ماده 28- عرضه کننده موظف است نسبت به استقرار شبكه رايانه اى براى واسطه ها و نمايندگى هاى مجاز فروش و خدمات پس از فروش شامل محاسبه مدت توقف خودرو، فهرست 
قطعات و مواد مصرفى و اجرت تعمیرات براى هر خودرو و نیز صورتحساب هر مصرف کننده اقدام نمايد.

تبصره - شرکت عرضه کننده موظف است امكان دسترسى شرکت بازرسى به اطلاعات اين شبكه را فراهم نمايد.
ماده 29- مسئولیت رسیدگى به شكايات مصرف کننده وجلب رضايت ايشان در مرحله اول بر عهده عرضه کننده مى باشد. در صورت برزو اختلاف بین عرضه کننده و مصرف کننده، 
رأساً از طريق سازمان هاى صنعت ، معدن و تجارت استان ها و با نظارت سازمان حمايت مصرف کنندگان و تولید کنندگان مورد بررسى و رسیدگى قرار مى گیرد. چنانچه رضايت 
مصرف کننده تأمین نشود، مى تواند به هیأت حل اختلاف موضوع تبصره )2( ماده )3( قانون مراجعه کند. هیئت حل اختلاف موظف است ظرف بیست روز از تاريخ ثبت شكايات به 

موضوع رسیدگى و نسبت به آن کتباً اعلام رأى کند. ملاک رأى ، نظر اکثريت اعضاى هیئت است. اين رأى بايد ظرف ده روز از تاريخ ابلاغ اجرا شود. 
تبصره 1- دبیرخانه هیئت حل اختلاف موضوع اين ماده و محل تشكیل جلسات آن در محل سازمان صنعت، معدن و تجارت استان ها مى باشد.

تبصره 2- سازمان صنعت، معدن و تجارت استان ها مكلف است ظرف يک ماه از تاريخ تصويب اين آيین نامه، هیئت هاى حل اختلاف مربوط را در محل آن سازمان با استفاده 
از پست هاى سازمانى موجود تشكیل داده و امكانات نیروى انسانى و محل لازم را در اختیار آنها قرار دهد. 

تبصره 3- ثبت اعتراض و رسیدگى به آن در هیئت حل اختلاف رايگان است. اما حق الزحمه کارشناس رسمى که در هیئت حاضر و اظهار نظر مى کند بايد ظرف پنج روز از 
تاريخ اعلام هیئت، توسط شاکى پرداخت شود، در غیر اين صورت ، هیئت پرونده اعتراض را با ذکر دلیل مختومه اعلام مى نمايد. 

تبصره 4- کلیه نهادها و سازمان هايى که مصرف کنندگان جهت طرح شكايت به آنها مراجعه مى نمايند موظفند شكايت مصرف کننده را به وزارت ارسال نمايند.
تبصره ۵- سازمان حمايت مصرف کنندگان و تولید کنندگان ظرف يک ماه پس از ابلاغ اين آيین نامه مكلف است دستورالعمل نحوه رسیدگى به شكايات مصرف کنندگان خودرو 

را به سازمانهاى صنعت ، معدن و تجارت استانها اعلام نمايند. 
ماده 3۰- عرضه کننده موظف است ساز و کار نظارت مستمر بر نمايندگى هاى مجاز را بر اساس وظايف تعیین شده در قانون آيین نامه و دستورالعمل هاى اجراى ذى ربط آن ايجاد 

نمايد.
تبصره - نظارت بر ارزيابى ادوارى عرضه کننده خودرو، واسطه فروش، واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگى هاى مجاز آنها و ارائه گزارش هاى ارزيابى به وزارت و عرضه کننده، 

به عهده شرکت بازرسى منتخب وزارت مى باشد.
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تبصره 2- عرضه کننده موظف است نام و نشانى کلیه نمايندگى هاى مجاز فعال و تعلیق شده خود را به همراه ساير مشخصات و همچنین مشخصات مشتريان مراجعه کننده 
به شبكه خدمات پس از فروش شامل نام مشترى، شماره تماس، نوع خودرو، تاريخ پذيرش و نام نمايندگى مراجعه شده را بصورت دسترسى بر خط جهت ارزيابى عملكرد آن، 

به شرکت بازرسى معرفى نمايد.
ماده 31- مسئولیت نظارت بر حسن اجراى اين آيین نامه بر عهده وزارت است.

ماده 32- تصمیم نامه شماره 43678/44133 مورخ 1389/۰2/29 لغو مى شود.
 جهت کسب اطلاعات بیشتر درخصوص قانون و آيین نامه حمايت از حقوق مصرف کننده خواهشمند است به وب سايت شرکت ايساکو www.isaco.ir قسمت 

خدمات - حقوق مشتريان يا به موبايل اپلیكیشن ايساکو مراجعه و يا با شماره ۰9644۰ تماس حاصل فرمائید.
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ترکیب تكنولوژى، مهارت و تخصص باعث شده تا اين -•
خودرو با کیفیت مطلوب به شما ارائه گردد.

کلیه نمايندگى هاى مجاز منتخب آماده ارائه هرگونه -•
مشاوره و خدمات به شما مىباشند.

در اين دفترچه راهنما که بخشــى از مدارک خودرو -•
شما مىباشــد، خدمات گارانتى شرکت سازنده که از 
طريق شبكه نمايندگى هاى مجاز منتخب به شما ارائه 

مى گردد را معرفى مى کنیم.

اطلاعات تكمیلى درباره شرايط گارانتى:
شرايط ذکر شده در اين راهنما فقط در کشور جمهورى اسلامى ايران معتبر مى باشد.
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گارانتی خودرو در یک نگاه
عمر خودرو به سال

)بر اساس تاريخ تحويل خودرو به اولین خريدار محاسبه 
مى گردد(

123456

موارد مشمول گارانتى

گارانتی خودرو
هر نوع نقص در کیفیت مواد اولیه، مونتاژ، عدم عملكرد صحیح قطعات که 

خارج از فرسودگى طبیعى باشد.
گارانتی قطعات*

يدکى  قطعات  عملكرد صحیح  عدم  اولیه،  مواد  کیفیت  در  نقص  نوع  هر 
خريدارى شده که خارج از فرسودگى طبیعى باشد.

گارانتی رنگ
هر نوع نقص در کیفیت مواد اولیه که خارج از فرسودگى طبیعى باشد.

گارانتی پوسیدگی
پوسیدگى از داخل و قسمت هاى خارجى بدنه.

يک سال از زمان تعويض قطعه

* گارانتى قطعات يدکى به گارانتى خودرو ارتباط نداشته و تحت شرايط خاصى برقرار مى گردد.
به منظور دريافت اطلاعات جزئى تر به بخش هاى مربوطه مراجعه نمايید.
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گارانتی خودرو
دوره گارانتی

اين خودرو در برابر هرگونه نقص فنى در اثر کیفیت مواد 
اولیــه، مونتاژ و يا تولید از زمــان تاريخ تحويل به اولین 
مالک درج شــده در کارت گارانتــى براى مدت 24 ماه 
يا 4۰۰۰۰ کیلومتر )هر کدام که زودتر به اتمام برســد( 

تحت پوشش گارانتى قرار مى گیرند.

شرایط استفاده
حقوق مشتری

- کلیه تعمیــرات به صورت رايگان صــورت مى گیرد 
)قطعه و اجرت تعمیــر( حتى اگر علت اصلى خرابى 
يكى از قطعات مرتبط با قطعه معیوب باشــد. مطلع 
کردن مشــترى در خصوص نوع تعمیر و يا تعويض 
قطعات يدکى جهت تعمیر به عهده نمايندگى مجاز 

منتخب مىباشد.
- استفاده از پوشــش گارانتى بر روى قطعات مصرفى 
ماننــد روغن ها و روان کننده هــا، مايع خنک کننده 
موتور، روغن ترمز يا شــارژ گاز کولر فقط در صورتى 

ممكن است که توسط واحد گارانتى تأيید شود.

مواردی که تحت پوشش گارانتی قرار نمی گیرد :
- پى آمدهاى ناشى از عدم استفاده صحیح )مانند: عدم 
انجام تعمیرات استاندارد، زمان توقف طولانى خودرو 

و غیره(
- تجهیزاتى که توسط افراد غیر متخصص و يا خارج از 
شبكه نمايندگى هاى مجاز منتخب روى خودرو نصب 

شوند.
- نصــب قطعات معیوب که در نتیجه آن خســارتى به 

ديگر قطعات وارد شود.
- هزينه هاى سرويس هاى دوره اى و ساير هزينه هايى که 

توسط شرکت سازنده تقبل نشده است.
- تعويض قطعاتى که در اثر استفاده از خودرو مستهلک 
مى شوند )لاستیک، صفحه کلاچ، تیغه برف پاک کن 

و ...(
- هر نوع خسارت ناشى از تعمیرات اشتباه، عدم بازبینى 
و کنتــرل موارد ذکر شــده در دفترچه ســرويس و 

نگهدارى.

خسارت ناشــی از موارد زیر مشــمول گارانتی 
نمی باشد:

تصادف، ضربه، خراش، ســنگ خوردگى، اثرات تابش -•
نور خورشید، تگرگ و طوفان.

بارش باران هاى اســیدى، شــهد گیاهــان، فضولات -•
پرندگان و پاشش مواد شیمیايى.

حمل و نقل بار بیش از حد مجاز.-•
استفاده از بنزين ناخالص.-•
نصب تجهیزات جانبى که مورد تأيید شرکت سازنده -•

نمىباشند.
نصب تجهیــزات مورد تأيید ســازنده توســط افراد -•

غیرمتخصص.
کلیه خســاراتى که در اثر بروز يكــى از موارد زير به -•

وقوع بپیوندد: صاعقه، آتش سوزى، سیل، زلزله، اتفاقات 
ناشى از جنگ و آشوب.
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گارانتی خودرو
از گارانتی خودرو چگونه استفاده کنیم؟

به منظور اســتفاده از موارد گارانتی، مالک خودرو 
باید:

- از صحت تاريخ تحويل ثبت شــده در کارت گارانتى 
خودرو اطمینان حاصل نمايد، زيرا اين تاريخ يكى از 

ارکان اصلى استفاده از مزاياى گارانتى مىباشد.
- مراجعه به يكى از نمايندگى هاى مجاز منتخب جهت 

انجام تعمیرات.
- ارائه دفترچه ســرويس و کارت گارانتى با مشخصات 
تكمیل شــده جهت احــراز هويت خــودرو و انجام 

سرويس ها.
- مطلع ســاختن يكى از نمايندگى هاى مجاز منتخب 
بــه محض بروز نقص فنى در قطعات تحت پوشــش 

گارانتى.

شرکت سازنده هیچ مســؤولیتی در برابر گارانتی 
قطعات نخواهد داشت اگر:

- خودرو به غیر از شرايط استاندارد سازنده مورد استفاده 
قرار بگیرد، جزئیات در دفترچه ســرويس و دفترچه 
راهنماى خريدار ذکر شــده اســت. )مثال: حمل بار 
بیش از حد مجاز داخل خودرو، استفاده از خودرو در 

مسابقات اتومبیلرانى و غیره(
- انجام تعمیرات خارج از شبكه هاى نمايندگى هاى مجاز 

منتخب.

توجه
تعويض  گارانتى  شرايط  اساس  بر  که  قطعه اى  هر   -
مى شود، جزئى از اموال شرکت سازنده محسوب مى شود 

و به هیچ عنوان به مالک خودرو نبايد تحويل گردد.
- تا پايان زمان انقضاء گارانتى خودرو، کلیه تعمیرات و 
قطعات يدکى، به جز مواردى که در قسمت هاى قبل ذکر 

گرديد مشمول گارانتى خودرو مى شوند.
سازنده،  کشور  در  خودرو  فروش  و  خريد  در صورت   -

گارانتى قابل انتقال از مالک به مالک ديگر مىباشد.
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گارانتی خودرو - پوسیدگی
پوسیدگی

دوره گارانتی
اين گارانتى از تاريخ تحويل خودرو ثبت شــده در کارت 

گارانتى به مدت 6 )شش( سال برقرار خواهد بود.

شرایط استفاده از گارانتی پوسیدگی
شــرکت ســازنده، قطعات بدنه و کف اتــاق را در برابر 
پوسیدگى که ناشى از کیفیت مواد اولیه و ايراد در تولید 

باشد، گارانتى مىنمايد.
اين شــرکت فقــط قطعات بدنــه اى را که در شــبكه 
نمايندگى هاى مجاز منتخب تعمیر و يا تعويض شده اند 

تحت پوشش گارانتى خود قرار مى دهد.

در شــرایط زیر گارانتی پوسیدگی بدنه لغو خواهد 
شد:

- موارد ذکر شده در صفحات 2- ۵ و 2- 6 اين دفترچه 
راهنما.

- کلیه قطعاتى کــه جزئى از اجزا اصلــى بدنه خودرو 
محسوب نمى شوند. )مانند: رينگ چرخ ها، سیستم اگزوز 

و ...(

شرایط استفاده از گارانتی پوسیدگی
در صورتــي کــه در ســرويس هاى دوره اى خــودرو، 
بازديدهاى مربوط به پوســیدگى بدنه انجام شده باشد، 

مى توان از اين گارانتى استفاده نمود.
نمايندگى هــاى مجــاز منتخب بايد در ســرويس هاى 
مشــخصى که در دفترچه راهنماى سرويس و نگهدارى 
ذکر شــده اســت و يا حداقل هر دو ســال يک بار اين 

کنترل ها را انجام دهند.
هزينــه بازديد و کنترل هاى پوســیدگى خارج از برنامه 
سرويس هاى دوره اى نیز به عهده مالک خودرو مىباشد.

پس از انجام اين ســرويس ها، مالک خودرو بايد از درج 
موارد در کوپن مربوطه در دفترچه راهنماى سرويس و 
نگهدارى اطمینان حاصل نمايد، زيرا گارانتى پوسیدگى 

بدنه بر اين اساس محقق مى گردد.
پوســیدگى هاى بوجود آمده در بدنه هر چه ســريع تر 
بايد مورد تعمیر قرار بگیرد. جهت اســتفاده از گارانتى 
پوســیدگى، تعمیرات بايد با اســتفاده از قطعات يدکى 
اصلى و در يكــى از نمايندگى هاى مجاز منتخب انجام 
شــود. مالک بايد در زمان مراجعه، دفترچه سرويس و 
کارت گارانتــى را به منظور کنترل تاريخ تحويل خودرو 
و انجام ســرويس هاى پوسیدگى، به مســؤول گارانتى 

نمايندگى مجاز تحويل دهد.
تعمیــر و يــا تعويض قطعــات تحت پوشــش گارانتى 
پوسیدگى تا پايان زمان اعتبار گارانتى پوسیدگى خودرو 

میسر خواهد بود.
تغییــر مالكیت خودرو در ماهیت ايــن گارانتى تأثیرى 

نخواهد داست.
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گارانتی خودرو - رنگ
دوره گارانتی رنگ

کلیه خودروها از تاريخ تحويل به مدت 3 )ســه( ســال 
تحت پوشــش گارانتى رنگ قرار مى گیرند. اين گارانتى 

تمام قطعات رنگ شده بدنه را شامل مى شود.
)ســپرها و قاب آيینه هاى بغل نیز شــامل اين قرارداد 

مىباشند(

شرایط گارانتی رنگ
هزينه رنــگ و پولیش بعد از رنــگ کلیه قطعات رنگ 
شده اى که خسارت آن ناشى از کیفیت مواد اولیه يا خط 
تولید باشد و توسط شبكه نمايندگى هاى مجاز منتخب 
تعمیرات آن انجام شده باشد، تحت پوشش گارانتى قرار 

مى گیرند.
اين گونه تعمیرات بر حســب شــرايط عمومى خودرو، 
کیلومتر کارکرد، عمر خودرو و چگونگى انجام سرويس ها 

محاسبه مى شوند.

موارد نقض شرایط گارانتی رنگ خودرو به ترتیب زیر 
می باشد:

- موارد ذکر شده در صفحات 2- ۵ و 2- 6 اين دفترچه.
- خسارات ناشــى از صاعقه، آتش سوزى، سیل، زلزله، 

جنگ، آشوب و شورش.
- باران هاى اســیدى، شهد گیاهان، فضولات پرندگان و 

پاشش مواد شیمیايى.
- قطعاتى کــه به نوعى جزئى از اجزاء بدنه محســوب 
نمى شوند. )مانند: رينگ چرخ ها و سیستم اگزوز و ...(

چگونه از مزایای این گارانتی بهره مند میشوید
به منظور استفاده از گارانتى رنگ، مالک بايد به يكى از 

نمايندگى هاى مجاز منتخب مراجعه نمايد.
در زمان مراجعه، ارائه دفترچه سرويس و کارت گارانتى 
به منظــور کنترل تاريخ تحويل و انجام ســرويس هاى 
دوره اى به مسؤول گارانتى نمايندگى مجاز الزامى است.

تعمیرات صورت گرفته تحت پوشش گارانتى رنگ با به 
پايان رســیدن زمان گارانتى رنگ خودرو ملغى خواهد 

شد.
تغییر مالكیت هیچ تأثیــرى در ماهیت گارانتى خودرو 

نخواهد داشت.
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گارانتی قطعات یدکی خریداری شده*
دوره گارانتی قطعات یدکی خریداری شده

کلیــه قطعــات و تجهیزات اصلى که توســط شــبكه 
نمايندگى هــاى مجــاز منتخب فروختــه و يا تعويض 
مى شــوند، تحت پوشــش گارانتى قطعات يدکى قرار 

مى گیرند.
مالک مى تواند در زمان خريد قطعات يدکى از شــبكه 
نمايندگى هاى مجاز منتخب، از گارانتى يک ســاله آن 
قطعه بهره مند شــود. اين گارانتى ازتاريخ درج شده در 

فاکتور فروش قطعه يدکى محاسبه مى شود.

* گارانتــى قطعات يدکى به گارانتى خودرو ارتباط نداشــته و تحت 
شرايط خاصى برقرار مى گردد.

نحوه استفاده از گارانتی قطعات یدکی
گارانتــى قطعه يدکى کــه در نمايندگى مجاز منتخب 

تعويض گرديده است شامل موارد زير مى شود:
- تعويض يا تعمیر قطعه خريدارى شده و قطعاتى که به 

موجب خرابى آن قطعه، دچار ايراد گشته اند.
- هزينه اجرت تعويض قطعه مطابق میزان استاندارد.

- قطعه خريدارى شــده از فروشــگاه هاى مجاز قطعات 
يدکى نیز شامل گارانتى قطعه مى شود.

- قطعات خريدارى شــده از شبكه نمايندگى هاى مجاز 
منتخب که در خارج از اين شــبكه تعويض يا تعمیر 

گرديده اند مشمول گارانتى قطعه يدکى نمى شوند.
در صــورت در اختیار داشــتن فاکتور رســمى خريد و 
تعويض از نمايندگى مجاز و يا فروشــگاه مجاز قطعات 
يدکى مى توان از پوشــش گارانتى قطعه يدکى استفاده 

کرد.

موارد زیر تحت پوشش گارانتی قطعه قرار نمی گیرد:
- موارد ذکر شده در صفحات 2- ۵ و 2- 6 اين دفترچه 

راهنما.
- قطعات مصرفى خودرو.

- تعمیــرات و تنظیماتى که در ســرويس هاى دوره اى 
صورت مى گیرد.

- پیامدهاى ناشى از عدم استفاده صحیح.
- خسارات ناشى از تصادف، ضربه، بلاياى طبیعى )سیل، 

زلزله و ...(

شرکت سازنده در موارد زیر هیچ گونه مسؤولیتی 
نخواهد داشت:

- دستكارى و يا تغییر در قطعه.
- تعويض قطعه و يا متعلقات آن با نوع غیر اصلى.

- خسارات ناشى از تعمیرات غیر استاندارد، حمل و نقل 
بار بیش از حد مجــاز، رانندگى غلط، انجام تعمیرات 

خارج از شبكه نمايندگى هاى مجاز منتخب.
- شــرکت در مسابقات رانندگى و يا استفاده در شرايط 

غیر استاندارد.
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نمایندگی های 

ایران خودرو
مجاز

بخش چهارم

تهران  و شهرستان ها

-  خريدار گرامي، جهت اطلاع از آخرين تغییرات نمايندگي هاي مجاز ايران خودرو به سايت ايساکو“ www.isaco.ir ” مراجعه فرمايید.

- کلیه نمايندگى هاى مجاز ايران خودرو که مجهز به سرويس دهى CNG هستند، با علامت  در لیست نمايندگى ها مشخص شده است.

بخش چهارم، مشخصات نمایندگی های مجاز ایران خودرو
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شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

بناب - میدان بسیج37737766 و 417228462بنابآذربايجان شرقيمحمود داداش کريمي4۰۰18۰2

تبريز دروازه تهران روبروي پمپ بنزين33334۰۰2 و 413324648تبريزآذربايجان شرقياحمد شیباني اقدم4۰۰18۰4

هشترود خ شهید بهشتي۵2626666 و 41622۵999هشترودآذربايجان شرقيکريم - سیروس لطفي4۰۰18۰۵

جلفا هاديشهرشمالي کیلومتر 1 جاده جلفا42۰464۰۰ و 413۰464۰۰جلفاآذربايجان شرقيجبرئیل ابراهیمي4۰۰18۰7

تبريز جاده آذرشهرنرسیده به پمپ بنزين پالايشگاه انتهاي خ اکباتان34248686 و 4142۵1۰۰۰تبريزآذربايجان شرقيمجید امنیت پرست4۰۰1811

میانه جاده ترانزيت میانه - زنجان جنب هتل خیام۵2232928 و 412227187میانهآذربايجان شرقيابراهیم ملكي4۰۰1812

تبريز بلوار دروازه تهران جنب آتش نشاني3333398۵ و 4133۰9443تبريزآذربايجان شرقيمحمدمهدي قائمیان4۰۰181۵

4323۰۵86 داخلي 4 و 41سرابآذربايجان شرقيعلي لطفي4۰۰1816
432294۵7 داخلي 7

خیابان امام خمیني، نرسیده به ترمینال ، نبش کوچه کشاورز

بستان آباد جاده تهران - روبروي اداره دارايي433361۵6 و 414123۵۵1بستان آبادآذربايجان شرقييوسف شفايي قره کوشن4۰۰182۰

داخلي )4( 374۵6161 و 41مراغهآذربايجان شرقيمحمد وهاب پور4۰۰1822
374۵4۵44

مراغه پهرآباد جنب مخابرات خواجه نصیر

تبريز - کیلومتر6 جاده آذرشهر - سه راهي خروج سردرود342۰6۰66 و 4142۰6۰66تبريزآذربايجان شرقيموسي سلامي4۰۰1828

اسكو - اول بلوار خسراق)داخلي 3(33224877 و 413222۰66اسكوآذربايجان شرقيمحمد علیزاده خسراقي4۰۰183۰

تبريز خ رسالت روبروي مجتمع بزرگ فلزکاران3447۵714 و 41447۵712تبريزآذربايجان شرقيرحیم پیرکامراني4۰۰1832

سراب بلوار ورودي سراب از سمت بستان آباد43234۵98 و 412234۵99سرابآذربايجان شرقيمحمد مهدي انواري4۰۰1833

ايلخچي - خیابان امام روبروي بانک ملي3341243۰ و 41332183۰ايلخچيآذربايجان شرقيفهیمه آزرم پور4۰۰183۵

تبريز - جاده سنتو - نرسیده به پل مايان32862621 و 412862624تبريزآذربايجان شرقيايرج محمدي4۰۰1837

تبريز خ آذربايجان - پل سرداران فاتح - جنب پمپ بنزين)داخلي۵( 328۵7۵66 و 412864443تبريزآذربايجان شرقيمجید امنیت پرست4۰۰1838
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تبريز - باسمنج - جنب کلانتري3634892223 و 416348921تبريزآذربايجان شرقياحمد آقامحمدي وند باسمنج4۰۰1839

میانه کیلومتر 1 جاده میانه تبريز روبروي پارک جنگلي۵2247۵42 و 412247۵41میانهآذربايجان شرقيشهرام پزشكي4۰۰184۰

3-37842842داخلي 4 و 41ملكانآذربايجان شرقيرشید رشدي4۰۰1842
ملكان جنب میدان شهدا - به طرف کمربندي8226642

تبريز جاده تهران کنار گذر جنوبي میدان بسیج36378817 و 41637۰۵34تبريزآذربايجان شرقيمحمد جواد قائمیان4۰۰1843

4-4423۵921داخلي 4 و 41اهرآذربايجان شرقيعباسعلي رزمجو4۰۰1846
223۵92۵

اهر- بلوار جمهوري اسلامي- روبروي اداره پست- جايگاه شماره يک دومنظوره رزمجو

میانه خیابان شهدا - روبروي اداره کار33374۰۰ - 41۵2336۵18میانهآذربايجان شرقيمنوچهر میانجي4۰۰1848

بناب - پل روگذر معلم اول چهار باند بعثت37769۰۰3 و 413776944۰بنابآذربايجان شرقيقلي داداش کريمي4۰۰1849

آذرشهر خروجي به سمت تبريز از سمت آذرشهر نرسیده به سه راهي گوگان34222۵49 و 414234466آذرشهرآذربايجان شرقيمحمد حسین ستوبادي4۰۰18۵3

تبريز نصف راه - روبروي شهرداري )طبقه بالاي محل معرفي شده(344۰67۵۵)3( و 414413219تبريزآذربايجان شرقييونس شگري4۰۰18۵6

تبريز ديزل آباد - جنب نمايندگي سايپا - جاده آذر شهر4479441 - 4134479442تبريزآذربايجان شرقيسید حسن موحدالقلنديس4۰۰18۵8

بستان آباد سه راهي تبريز تهران - جنب اداره راه و ترابري4333۵441 و 41412۵441بستان آبادآذربايجان شرقيحسن آستاني بستان آباد علیا4۰۰186۰

34۵9۵697 داخلي2 و 41آذرشهرآذربايجان شرقيمحمد رضا فیضي4۰۰1862
34۵9۵698

آذر شهر - خیابان شهید غفاري - پائین تر از چهار راه شهید غفاري

33336417-33336416 و 41تبريزآذربايجان شرقيکاظم والي4۰۰1863
کیلومتر 1 جاده تهران - جنب ورودي دانشگاه آزاد تبريز32821616

کیلومتر 2 جاده بناب به سمت مراغه - جنب کارخانجات خشكبار377381۰6داخلي1۰7 و 41377281۰6بنابآذربايجان شرقييونس سلیمانزاده4۰۰1864

کیلومتر 1 جاده اهر تبريز - نرسیده به دانشگاه آزاد اسلامي جنب تالار ضیافت44221344 و 4144221344اهرآذربايجان شرقيهادي کاغذچي4۰۰186۵

ارومیه بلوار شهدا روبروي شرکت نفت پلاک 32773317743 و 4432773317ارومیهآذربايجان غربيمحمد پیرپور4۰۰19۰1

نقده خ پیرانشهر3۵668472 و 446261761نقدهآذربايجان غربيحمید قاسمي کهريزي4۰۰19۰2
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ارومیه خ آيت ا... طالقاني323۵۰382 و 4423۵38۰۰ارومیهآذربايجان غربيمهدي جلیلي4۰۰19۰۵

بوکان بلوار سربازان گمنام462۵12۵7 و 4432۰۰6بوکانآذربايجان غربيحسن قرني4۰۰1916

ارومیه - بلوار شیخ شلتوت - روبروي بانک ملتو 23۵۰732 443236۵31۰ارومیهآذربايجان غربياسفنديار ضیاء4۰۰192۰

ارومیه ـ بلوار والفجر2 ـ نبش 16 متري فرهنگیان33371334 و 4433642۰8ارومیهآذربايجان غربيرضا راستگو4۰۰1921

44621۵22 داخلي 6 و 44اشنويهآذربايجان غربيابراهیم ابراهیمي آذر4۰۰1923
اشنويه آذربايجان غربي ـ اشنويه ـ بلوار پیرانشهر۵62321۵

میاندوآب - بلوار شهید کلانتري - روبروي هلال احمر4۵338866 و 442331627میاندوآبآذربايجان غربيعلي علیـزاده4۰۰1926

۵-3236۵6۵3 داخلي12 و 44ارومیهآذربايجان غربيمختار آردي رضائي4۰۰1927
236۵6۵۵

ارومیه - جاده دريا - روبروي کارخانه پاکديس

ماکو بلوار ورودي شهر از طرف تبريز - روبروي اداره ترابريداخلي)2(34228۵76 و 443228۵7۵ماکوآذربايجان غربيمسلم سلطاني4۰۰1928

4۵3۵1699 و 4424۵۵۰۰1میاندوآبآذربايجان غربيشهباز عباسي قارياغدي4۰۰1929
ــه  ــروي شــرکت نفــت - جنــب کارخان ــوار شــهید باکــري ـ روب ــدوآب بل میان

ــدوآب قنــد ـ شــرکت ايشــلر خــودرو میان

خوي- بلوار ولايت فقیه - جنب هنرستان سنائي36469641 و 44246964۵خويآذربايجان غربيحسن شمس نیا4۰۰193۰

ارومیه میدان مدرس - بلوار استاد شهريار - اول جاده انهر-روبروي ايستگاه پمپ 338۵219۰CNG و 44382۰399ارومیهآذربايجان غربيعلي عادلي سعدآباد4۰۰1931

پیرانشهر خ شهید بهشتي- روبروي فرمانداري44223937 و 443937پیرانشهرآذربايجان غربيابوبكر معروفي اقدم4۰۰1933

خوي کیلومتر 2 جاده خوي - تبريز36443173 و 4436462882خويآذربايجان غربيامین پورمحمودي4۰۰1937

نقده بلوار شهید بهشتي جنب بانک ملت3۵633933 و 446233934نقدهآذربايجان غربيايرج ديلمقاني4۰۰1938

3237۵6۵8-323668۵3 44ارومیهآذربايجان غربيمهدي مرد ناي بین4۰۰1939
و 237۵6۵9

ارومیه ابتداي جاده دريا )چي چســت( جنب نمايندگي اسكانیا 
)نمايندگي1939 رخش آذريول(
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بوکان - بلوار جمهوري اسلامي - روبروي پارک موتوري شهرداري4627۵687 و 447۵683بوکانآذربايجان غربيآسو آذري4۰۰1943

ارومیه اول جاده سلماس - جنب هلال احمر3272۰4۰۰ و 442621734ارومیهآذربايجان غربيحسین اسم خاني يوالاري4۰۰194۵

33374412-33374411 31اصفهاناصفهانعبدالوهاب - حسین فخاري زاده4۰۰2۰۰1
اصفهان ، بعدازچهارراه هفتم محرم )وفائي(-خ آيت ا...کاشاني شمالي - جنب خ جاميو 3336۵۵4۰

نجف آباد ، خ امام خمیني)ره( - روبروي بنیاد شهید426111۵1 و 3142624۵۵۵نجف آباداصفهانسید عبداله نوريان4۰۰2۰۰3

اصفهان ، خیابان جي شرقي3۵2424۵1 و 313۵213737اصفهاناصفهانرحمت اله هاشم زاده4۰۰2۰۰9

اصفهان- خیابان کاشاني شمالي - ضلع غربي- پلاک 33362۵۰37۵8 و 313336۵897اصفهاناصفهانسید جواد قناديان4۰۰2۰12

زرين شهر ، جاده اصفهان - شهرکرد۵2233879 و 312239799زرين شهراصفهانسید محمود حسیني4۰۰2۰14

344۵8۰22 و 31344۵8۰22اصفهاناصفهاناحمدرضا ناظر4۰۰2۰16
اصفهان-میــدان قــدس- خ مصلــي- روبــروي مســجد مصلــي- کوچــه 

شــاهزاده ابراهیــم- جنــب ســازمان خدمــات موتــوري شــهرداري

3776۵2۰۰-37772۰۰9 31اصفهاناصفهانمحمد شاه طالبي4۰۰2۰19
و 3776۵4۰۰

اصفهان ، بلوارکشاروز)دستگرد(- جنب خیابان کشاورزي

اصفهان ، خ نشاط جنب خ هشت بهشت32731۰73 و 31326۵4746اصفهاناصفهانسعید فتاحي4۰۰2۰24

۵2421172-۵2421171 31مبارکهاصفهانخدابخش نصوحي4۰۰2۰3۵
و ۵242۰1۰۰

مبارکه ، بلوار شهید نیكبخت

اصفهان ، جاده آتشگاه حدفاصل منار جنبان و خیابان نبوي منش37733۰۰۰ و 313771926۰اصفهاناصفهانسید امیر چاوشي زاده4۰۰2۰38

اصفهان ، خ ولیعصر جنب شهرداري32287۵36 - 3132262424اصفهاناصفهانحمیدرضا آقاجان4۰۰2۰41

۵۰-49-۵22۵2948 و 31زرين شهراصفهانايرج کريمي4۰۰2۰43
ورنامخواست - فلكه صنايع دفاع - بلوار جانبازان - بعد از کلانتري ۵22۵3۰7114

اصفهان - فلكه ارتش - بلوار کشاورز3-37787781 و 3137762811اصفهاناصفهانسعید سیدنا4۰۰2۰44

گلپايگان - خ گوگد - ابتداي بلوار آيت اله محمودي۵7437999 و 31۵7437733گلپايگاناصفهانحمیدرضا اختري4۰۰2۰4۵
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)1۰6(33۵22۰۰۰ و 31خمیني شهراصفهانعلي نجفي4۰۰2۰46
336۵4446

خمیني شهر - بلوار شهید اشرفي - جنب دانشگاه پیام نور

3346927-3364۰28۰ و 31خمیني شهراصفهانشكراله ناظري4۰۰2۰49
33642769

خمیني شهر ـ بلوار آزادگان ـ بعد از استاديوم ورزشي

گلپايگان ، خیابان امام حسین ، مقابل اداره برق2-۵724۰۰61 و 31۵724۰۰6۰گلپايگاناصفهانمهدي اشراقي4۰۰2۰۵1

دولت آباد - میدان انقلاب - بلوار دانشگاه4۵826363 و 314۵824666دولت آباداصفهانرجبعلي داوري4۰۰2۰۵3

36۵46۵۰2-36۵46۵۰1 و 31اصفهاناصفهانمهرداد عابدي4۰۰2۰6۰
36۵46۵۰9

فعالاصفهان - جاده شیراز - 8۰۰ متر بعد از پل راه آهن سمت چپ

4۵836779-4۵836778 و 31دولت آباداصفهانعلي اکبر رفیعي دولت آبادي4۰۰2۰62
4۵836778

اصفهان ، جاده دولت آباد سه را ه تاکسیراني ، جنب تالار سنگبران

اصفهان ، دستگرد برخوار ، بلوار معلم خ حافظ جنوبي4۵4۰7676 و 314۵4۰7۵77برخوارو میمهاصفهانمحمد مرادي دستجردي4۰۰2۰6۵

خیابان امام خمیني حد فاصل تابلوخانه اصفهان و چهارراه امام رضا3334۰333 و 313332269۰اصفهاناصفهانمحمد رضا نصر اصفهاني4۰۰2۰73

اصفهان ، نجف آباد ، خیابان دکتر شريعتي ، قبل از چهارراه رضايي42614۵1۵ و 314263۰646نجف آباداصفهانسعید روشنايي4۰۰2۰7۵

اصفهان ، اتوبان کاوه ، روبروي سه راه ملک شهر34۵134۰۰ و 3134۵۰7149اصفهاناصفهانمنصور اباذري4۰۰2۰78

36۵41۰۰6 )داخلي3( و 31اصفهاناصفهانسید جواد قناديان4۰۰2۰8۰
36۵41۰۰6-7

اصفهان ،جاده اصفهان شیراز ، روبروي اداره راهنماي و رانندگي وشماره گذاري

خمیني شهر - بلوار توحید - جنب کوي دارالزهراء)س(49-33۵1444۰ و 3133۵14446خمیني شهراصفهانمحمد حاجیان4۰۰2۰82

شاهین شهر - بلوار امام4۵278۰8۰ و 314۵27792۵شاهین شهراصفهانابراهیم موسوي4۰۰2۰83

داران - بلوار طالقاني - جنب هلال احمر۵7228۵62 و 31۵7228۵6۰داراناصفهانمحبوبه پرنده4۰۰2۰84

خمیني شهر بلوار اشرفي اصفهاني )کهندژ( مقابل پمپ بنزين طلوع فجر336۵2762 و 31336۵272۵خمیني شهراصفهانامیر حسین احمديان4۰۰2۰9۰

-374262۵2داخلي ۵ و 31فلاورجاناصفهاناسداله محمدي قهدريجاني4۰۰2۰93
37426۵77

فلاورجان-پل هوائي بیمارستان-کنار گذر به طرف پلیس-جنب رستوران خادم الحسین
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اردستان کمربندي به سمت کاشان جنب کارخانه يخو ۵4244468 31۵8449268اردستاناصفهانمحسن محبوبي4۰۰2۰97

چهارمحال و ناصر قاسمي دهكردي4۰۰21۰1
بختیاري

فعالشهرکرد ، ابتداي جاده شهرکرد - اصفهان3334۵9۵9 و 383333339شهرکرد

چهارمحال و فرزين برجیان بروجني4۰۰21۰2
بختیاري

بروجن ، بلوار جانبازان، ابتداي جاده لردگان342229۰2 و 38424۵7۰۰بروجن

چهارمحال و بهزاد رضائي4۰۰21۰4
بختیاري

شهرکرد ، خیابان فردوسي جنوبي - مجتمع فن آوران - خ کاوه - پلاک 322779۰62 و 3822779۰1شهرکرد

چهارمحال و غلامرضا رفیعیان بروجني4۰۰211۰
بختیاري

بروجن کیلومتر يک جاده بروجن به مبارکه34238۰9۰ و 384238۰9۰بروجن

چهارمحال و ملک محمد مرادي4۰۰2114
بختیاري

3444311۵ )داخلي6( و 38لردگان
444۰488

لردگان - کیلومتر 1 جاده لردگان به بروجن

فعاليزد - خیابان مطهري )شعبه خدماتي: يزد- دروازه قران- بلوارنصر- خیابان سمند(3۵216333 و 3۵372474۵4يزديزدمحسن جلیلي4۰۰4۰۰2
مهريز ، جاده کرمان نرسیده به دوراهي مهريز32۵11۰26 و 3۵32۵11۰27مهريزيزدسجاد ابوئي مهريزي4۰۰4۰۰۵

يزد ، رحمت آباد ، خ شهید بهشتي38221۰88 و 3۵38221۰9۰يزديزدمهدي جعفري نژاد4۰۰4۰۰6

اردکان ، بلوارشهید بهشتي ۵۰۰ متر بعداز میدان خاتمي بطرف يزد32234۰۰6 و 3۵3222۵8۰4اردکانيزدسید علي ساداتي4۰۰4۰۰7

میبد ، بلواردانشجو323۵۵4۵2 و 3۵323۵327۵میبديزدمحسن نخعي4۰۰4۰1۰

ابرکوه ، کیلومتر 2 جاده ابرکوه - شیراز32838۵93 و 3۵328384۰۰ابرکوهيزدسید حسام رسولي ابرقوئي4۰۰4۰13

اشكذر ، خیابان سنتو ، جنب پلیس راه اشكذر3272۵۰11 و 3۵32722124اشكذريزدمحمد حسین کاظمي پور اشكذري4۰۰4۰16

يزد - میدان شهداي محراب ابتداي بلوار مدرسو 3824۰964 3۵382۵۵28۰يزديزدابراهیم ايران منش4۰۰4۰19

پلدختر - جاده انديمشک - روبروي دانشگاه ملي پلدختر32221۰1۵ و 6634223227پلدخترلرستاننبي رضايي4۰۰2326

دزفول میدان )آيت  اله منتظري( مثلث42233772 و 612222772دزفولخوزستانمحمدرضا بهروز4۰۰24۰2

خوزستان - امیديه - بلوار امام۵2622۰8۰ و 61322۵18۰امیديهخوزستاناسماعیل داودي4۰۰24۰3
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ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

اهواز- چهار راه آبادان - بلوار آيت الله بهبهاني - روبروي پارک 7 تیر- پلاک 3۵۵3412831۰ و 613۵۵1۰۰94اهوازخوزستانفضل اله زيبائي4۰۰24۰4

بلوار انقلاب نرسیده به فلكه سه راه خرمشهر337719۵۵ و 61378۵32۵اهوازخوزستانشبنم رستگار4۰۰24۰۵

ماهشهر - ناحیه صنعتي - خ بلوار - روبروي پمپ بنزين۵2342423 و 614297۰ماهشهرخوزستانعلي چنگلوائي4۰۰24۰6

شوشتر خیابان رجايي شرقي3622999۰ و 616229991شوشترخوزستانمحمد رضا ساداتي4۰۰241۵

رامهرمز- خیابان دهقان - روبروي بانک ملي شعبه امت43۵3792۰ و 612221762رامهرمزخوزستانروزبه نیكو4۰۰2418

فعالسه راه خرمشهر - میدان انقلاب -روبروي ترمینال هفده گانه انتهاي خیابان بانک ملي2-33796۰6۰ و 613796۰63اهوازخوزستانفرخ ملک شیرآبادي4۰۰243۰
شوش- جاده ترانزيت اهواز تهران - جنب بیمارستان نظام  مافي4287۰2۰۰ و 61۵24۰1۰۰شوش دانیالخوزستانعلیرضا بیگلري4۰۰2432

بهبهان- ابتداي جاده سیمان - بین پاسگاه و ماشین شويي طباطبائي۵28248۰۰ و 613331111بهبهانخوزستانعلي موسـوي پور4۰۰2434

خیابان امام خمیني ـ جنب بانک ملي مرکزي43421613 و 61222236باغ ملکخوزستانجهانشاه حق پرست4۰۰2437

شوشتر - جاده اهواز - شهرک انديشه - بلوار علم الهدي36212۵۵7 و 616212۵۵7شوشترخوزستانياور زنگنه بديل4۰۰2441

دزفول - بلوار مدرس- جنب پمپ بنزين مدرس42272۵48 و 612272۵74دزفولخوزستانعبدالكريم کیاست فرد4۰۰2443

۵372۰۰72-۵3729126 و 61شادگانخوزستانمحمود محمودي مهر4۰۰2444
۵3729127

شادگان بلوار شهید بهبهاني نیا جنب جايگاه سوخت سیدالشهداء

خرمشهر- جاده کمربندي- بلوار شهداي گمنام- نرسیده به پمپ بنزين ديزل آباد۵3۵47۰28 و 61۵3۵47۰3۰خرمشهرخوزستانسعید يعقوب نژاد4۰۰244۵

ماهشهر-بلوار امام خمیني-روبروي دانشگاه آزاد اسلامي-سمت راست روبروي خوابگاه دانشجويي۵2372492 و 6123۵9294ماهشهرخوزستانابراهیم بندري4۰۰2446

انديمشک - خیابان انقلاب - نبش خیابان رشیدي )سه راهي سد دز(4269۰۰۰2 و 6142338۰۰انديمشکخوزستانعباس هدايي4۰۰2447

بهبهان بلوارمظفري خ طالقاني روبروي شهرداري۵2723۰۰9 و 61222236۵بهبهانخوزستانسید محسن نورافشان4۰۰24۵۰

شوشتر میدان شاهد ابتداي جاده شوشتر اهواز روبروي شرکت آذين۵-36223۰72 و 616223۰7۵شوشترخوزستانمحمود حسین زاده راد4۰۰24۵1
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خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

جاده اهواز ايذه، جنب قدمگاه امیرالمؤمنین436۵1۵۰8 و 61436۵1۵۰7ايذهخوزستانهوشنگ عالي پورهفشجاني4۰۰24۵2

42824۰96-8 و 61شوش دانیالخوزستانمحمد فروغیان4۰۰24۵۵
6142821792

بلوار امام خمیني، جنب دفتر بیمه ايران

۵32۵6441 و 613346444آبادانخوزستانابراهیم زهدار4۰۰24۵6
آبــادان - میــدان ثامن الائمــه - مابیــن جايــگاه بنزيــن و پاســگاه قديــم- روبــروي 

حمــل و نقــل شــادمان بــار

خ انقلاب روبروي ترمینال نظامي جنب نمايندگي سايپا4227777 و 614236677انديمشکخوزستاناسكندر جعفري4۰۰24۵7

ناحیه صنعتي اتوبان سازمان برق مقابل پارک نسترن۵23427۰3 و 614۵6۵3ماهشهرخوزستانسعید تمیمي4۰۰24۵8

اسماعیلي4۰۰2461 بهبهان، خیابان شیراز، نرسیده به فلكه ارجان۵273333۵ - 8 و 61۵2722429بهبهانخوزستانهادي 

ايلام بلوارشهیدبهشتي روبروي میدان میوه وتره بارشماره يک-جنب بیمارستان طالقاني32226۰۵1 و 842221118ايلامايلامسید عباس امامي4۰۰2۵۰1

ايلام میدان امام حسن3222224۵ و 842229826ايلامايلاممحمد رضا میرزاکرمي4۰۰2۵۰3

ايلام -شهرستان چرداول- سرابله -جنب دانشگاه بیام نور نمايندگي ايرانخودرو رستمي مهر۵-3422۵414 84شیروان وچرداولايلامجهانبخش میرزاکرمي4۰۰2۵۰6

ايوان - بلوار امام خمیني جنب تأمین اجتماعي332368۵7 و 84323786۰ايوان غربايلامرضا صادقیان4۰۰2۵۰7

آبدانان - کوي فرهنگیانو 6227773 8433627771آبدانانايلامنورمحمد احمدي4۰۰2۵۰8

مهران - ابتداي جاده مهران ايلام جنب نمايندگي سايپا33826۵۰3 و 848226۵۰2مهرانايلامرحمن غیابي4۰۰2۵۰9

ايلام جاده اصلي کرمانشاه کیلومتر 3 روبروي نیروگاه برق هفت چشمه322۵۰878 و 8422۵۰879ايلامايلامايرج رجبي4۰۰2۵11

دره شهر کوي مطهري بلوار شهید فهمیده3۵2288۵4 و 84۵224۵87دره شهرايلامفتح اله کريمي4۰۰2۵12

فعالخ آزادي - بعد از تقاطع بزرگراه يادگارامام)ره(66۰72۰7۵ و 2166۰7۰6۵6تهرانتهرانبابک سلاجقه4۰۰1۰67
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خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

خیابان آزادي - نرسیده به میدان آزادي - کوچه نورياب غربي66۰426۵7 و 2166۰33341تهرانتهرانشهرام صالحي4۰۰1114

886873۵۰ - 21تهرانتهرانبابک سلاجقه4۰۰11۵۵
886873۵1 و 886819۰7

فعالتهران - سعادت آباد - مقابل دانشگاه امام صادق)ع(

48228768 و 2148224823تهرانتهرانبابک سلاجقه4۰۰118۰
ــودرو ،  ــران خ ــوار اي ــرج(، بل ــم ک ــاده قدي ــح )ج ــراه فت ــر 14بزرگ کیلومت

تعمیــرگاه مرکــزي شــماره ۵

تهران - خیابان شهید رجايي جنوب - بعد از پالايشگاه - ابتداي باقر شهر۵۵2126۰۰ و 21۵۵2127۰3تهرانتهرانبابک سلاجقه4۰۰۵۰42

تهران - سه راه تهرانپارس- جاده آبعلي- سه راه اتحاد- خیابان اتحاد- کوچه يكم شرقي77344۵42 و 217334463تهرانتهرانبابک سلاجقه4۰۰۵۰99

خیابان شريعتي - بالاتر از پل سید خندان - پلاک2286۵۵۰۵962 و 212286۵372تهرانتهرانمحمود مارکاريان4۰۰1۰۰3

خیابان شريعتي - سه راه پاسداران - روبروي پارک شريعتي - پلاک 22842۰۵3979 و 212284۵343تهرانتهرانفريبرز علیشاهي نوراني4۰۰1۰۰9

خ شريعتي - بالا تر ازپیچ شیمیران - ايستگاه عوارضي77۵۰1964 و 21776۰7۵97تهرانتهرانحسین دم آبه4۰۰1۰1۰

خ آزادي - اول خ بهبودي - پلاک 2۰ و 66۰3۰66622 و 2166۰36917تهرانتهرانقربان زارعي4۰۰1۰1۵

889۰6۵7۵ - 88921333 و 21تهرانتهراناحمد علیشاه4۰۰1۰16
88892274

خ کريم خان زند - اول آبان جنوبي - پ 1۵ - 13

36۵46۵۰2-36۵46۵۰1 21تهرانتهرانعباس سمیعي4۰۰1۰18
تهرانپارس، وفادار غربي، بین بزرگراه باقري و بلوار ارديبهشت، شماره 137۰و 77۰۵23۰۰

خیابان آزادي - جنب شهرداري منطقه 1۰ تهران و شرکت زمزم66۰1377۵ و 2166۰36898تهرانتهراناکبر محمدي طاهري4۰۰1۰2۰

خ قزوين - سه راه آذري - پلاک666۵8124144۰ و 21666263۵۰تهرانتهرانفرج اله خراساني4۰۰1۰23

تهران پارس - خ فرجام شرقي- نرسیده به چهارراه اشراق پلاک ۵۰-7786۰88۰44 و 21772974۰2تهرانتهرانهومن شريفي نیا4۰۰1۰2۵

خ امام خمیني- نرسیده به میدان حر - روبروي مجلس سابق664۰79۰9 و 2166491782تهرانتهرانشراره سموات4۰۰1۰32

خ شريعتي - دوراهي قلهک - مقابل بیمارستان ايرانمهر22266۰8۰ و 2122266۰8۰تهرانتهرانآندرانیک - ژرژ آقاجانیان4۰۰1۰39
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خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

7781168۵ - 21تهرانتهرانحسین لاشئي4۰۰1۰4۰
77816478 و 77816478

خ دماوند - ايستگاه قاسم آباد - نرسیـده به چهارراه سبلان

فعالبزرگراه رسالت - بعد از تقاطع دردشت - پ 774۵664349۵ و 21774۵6646تهرانتهرانسید جواد حاجي سید محمد عرب4۰۰1۰42

خ کمیل- بین خ کارون و خ قصرالدشت - بعد از سه راه کارون پلاک 6683377۵67۵ و 216683377۵تهرانتهراناصغر - تقي - فرهاد کريمي دستجردي4۰۰1۰۵2

6684۵22۰ - 66878813 21تهرانتهرانمحمدرضا عسگري طاري4۰۰1۰۵3
خ امام خمیني - بین خ خوش وخ قصرالدشت - پلاک 86و 66364۰98

علیمردانــي- 4۰۰1۰۵۵ قديــر  عنبــر-  قلــي-  امیــر 
زمانــي انتهاي خ دامپزشكي - نرسیده به بلواراستاد معین - پلاک 66۰34۵22939 و 2166۰1333۵تهرانتهرانســلوکي- 

66836۰47-668328۰۰ 21تهرانتهرانعلیرضا چنگي آشتیاني4۰۰1۰6۰
و 668791۰1

خ کمیل - روبروي پمپ بنزين - نرسیده به پل نواب پلاک 127

خ تهران نو - ايستگاه ارباب مهدي پلک77263۰24863 - 217781۵868تهرانتهرانمحمد مهدي تدين فر4۰۰1۰61

4421۵9۵4-442166۵9 21تهرانتهرانمحمدصادق سازش4۰۰1۰96
بزرگراه اشرفي اصفهاني - خ نسترن دوم - پ 9و 4421۵9۵4

)114(44983972 و 21تهرانتهرانعبدالواسع کمالي4۰۰1۰98
449848۰1

کیلومتر 17 جاده مخصوص تهران - کرج ، خیابان داروپخش ، نبش ارديبهشت 2 پلاک 7

88143489 - 21تهرانتهرانسیدمحمد موسوي داويجاني4۰۰11۰9
خیابان شريعتي - انتهاي خیابان مطهري شرقي - ابتداي خیابان اجاره دار - پلاک 884۰73۵۰7۵۵ و8847۰976

33۵84۰61داخلي 16 و 21تهرانتهرانجهانگیر میرزا امرجي4۰۰111۰
جاده خاوران - کیلومتر 17جاده امام رضا)ع( - روبروي کارخانه ايران گچ33۵8646۰

بزرگراه رسالت - بعد از خ کرمان - روبروي پمپ بنزين پلک 223۰6617374 و 2122۵۰7744تهرانتهرانرمضانعلي يحیايي4۰۰1113

63-62-26314461 و 21تهرانتهراناحمدحسن تهراني4۰۰1117
22۵۰8986

برزگراه رسالت - خ استاد حسن بنا شمالي - پايین تر از پرتويي - پ ۵26

شهر زيبا - میدان الغدير - خیابان مخابرات - پلاک 4436162324 و 2144361۵99تهرانتهرانيوسف نصیرپور4۰۰1118

۵۵۰61۵99-۵۵۰6877۵ و 21تهرانتهرانمحسن اسماعیلي4۰۰1128
۵۵31۰181

خ بعثت - خزانه بخارائي - نرسیده به فلكه اول - پ 149
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خدمات دوگانه آدرستلفنش
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خیابان سي متري نارمک - 46 متري شرقي - ايستگاه مدائن - پ 779۰343۵128 و 21779۰343۵تهرانتهرانجواد سمیعي زفر قندي4۰۰1129

محمد علي جناح - ورودي شیخ فض ا... نوري تهران کارواش66۰۰8۵7۵ و 2166۰۰8۵7۵تهرانتهرانحسن ابريشمیان4۰۰113۰

4681۰111-468۵1314 و 21شهر قدستهرانعلي زندي4۰۰1132
46843618

کیلومتر 2۰جاده قديم تهران به کرج - شهر قدس - بلوار 4۵ متري انقلاب روبروي مجمع امور صنفي

فعالبعد از چهارراه تهران پارس - ابتداي خ آبعلي - پلاک 777۰272۵1446 و 21777۰8۰29تهرانتهرانسعید يزداني4۰۰1133
خیابان فاطمي- روبروي سازمان آب پلاک 71۵3-889۵۰246 و 2188971۵9۰تهرانتهرانجمشید الماسیان4۰۰113۵

331۵8271 - 21تهرانتهرانهوشنگ جهانديده4۰۰1136
افسريه- خیابان قصرفیروزه- انتهاي 1۵ متري سوم-کوچه شهید عباس ثروتي331۵8277 و 331۵827

يادگار امام جنوب - بلوار تیموري- نرسیده به شیخ فضل اله - نبش کوچه لاله سرخ66۵۵29۰1 و 2166۵۵29۰4تهرانتهرانغلام رضا حدادي4۰۰114۰

خ پیروزي- خ نبرد - بعد از چهارراه فرزانه - پ 331۰۰۰69۵61 و 213318۰714تهرانتهرانابوالفضل انتظامي پژوه4۰۰1144

اتوبان همت-خیابان زين الدين- فلكه چهارم تهرانپارس- خروجي حكیمیه و احسان- لاين کندرو77336713 و 21796۰174تهرانتهراننادر مقدم4۰۰1146

چهارراه نظام آباد - سبلان جنوبي - نرسیده به سه راه قاسم آباد77811289 و 2177811289تهرانتهرانمحمد تقي صابري زفر قندي4۰۰1148

جاده قديم کرج-زير پل شیر پاستوريزه-بلوار الغدير شمالي-خیابان شهید وثوقي-پلاک 668۰112۰۵2 و 21668۰112۰تهرانتهرانمیرهاشم قريشي ثابت4۰۰11۵7

خیابان شريعتي - بالاتر از سه راه طالقاني - پ۵3۵3-77۵۰7314 و 2177۵۰2147تهرانتهرانمهدي نصر4۰۰116۵

66899۰۵3-6646۵4۵ و 21تهرانتهرانحسین خدابخشي4۰۰1166
خ امام خمیني - بین جیحون و کارون - پ6636۰786613

کیلومتر ۵ جاده مخصوص کرج- خیابان شیشه مینا- بلوار ولیعصر - پلاک 41۰-44۵38۰61 و 2144۵133۰1تهرانتهرانرضا عباس زاده4۰۰1172

فلكه اول صادقیه - خیابان سازمان آب - جنب قنادي شاخه نبات پلاک 44232131163 و 2144248944تهرانتهرانحسین امیري4۰۰1179

اتوبان يادگار امام خ فرحزاد کوچه آبشار تعمیرگاه حسین223۵8168 و 212237747۵تهرانتهرانمحمد فرحزادي4۰۰1186
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فعالخیابان رجايي - سه راه نان ماشیني - جنب بانک سپه6-۵۵۵2182۵ و 21۵۵۵21833تهرانتهرانعلي مقدم4۰۰1269
خ قزوين - خ مخصوص - پ ۵۵41177۰87 و 7-21۵۵41۰316تهرانتهرانايرج سنجابي4۰۰۵۰31

شهرک غرب - بلوار شهید فرحزادي روبروي آسماني سوم غربي میدان بوستان22369139 و 2122369141تهرانتهرانمحمد رضا مطلبي4۰۰۵۰3۵

تهرانپارس - فلكه چهارم - خیابان وفادارشرقي - بعد از سه استخر - بین تقاطع 133 و -13۵پلاک 77148۰۰1۵64 و 2177148۰۰۰تهرانتهرانمحمد اسماعیل کاوه4۰۰۵۰36

خیابان فرجام خیابان سراج روبروي دبیرستان چمران774۵۰۰36 و 21774۵۰۰36تهرانتهرانعلي اکبر سلماني ازغندي4۰۰۵۰37

شهر ري - جاده قديم قم - بعد از سه راه ترانسفور - روبروي آرد تک۵۵228288 و 21۵۵228289شهرريتهرانعبدالحسین نقابي4۰۰۵۰۵2

44923692)1۰2( و 21تهرانتهرانعلیرضا پوررستگار4۰۰۵۰۵۵
کیلومتر 14 جاده مخصوص تهران - کرج ، بلوار ايران خودرو، نبش زامیاد4492363۵ داخلي 7

۵3-۵2-۵1-449886۵۰ و 21تهرانتهرانداريوش گودرزي4۰۰۵۰62
کیلومتر 19 جاده قديم تهران کرج- نرسیده به سه راه شهر قدس- انبار پیمان4498۰369

خیابان شهید رجائي - میدان بهشت - بلوار ابريشم- میدان ابريشم - نبش میدان۵۵3349۵7 و 21۵۵3349۵6تهرانتهرانامیر حسین محمدي4۰۰۵۰63

میدان آزادي - خ آيت اله سعیدي - خ 2۰ متري جرجاني - پ 11۰-6668۵۵2۰ و 216664377۵تهرانتهرانفخرالدين کاوسي نسب4۰۰۵۰67

خیابان آيت اله کاشاني ايستگاه باصفا روبروي اداره برق پلاک 44۰94649362 و 2144۰۰۵912تهرانتهرانناديعلي تشرفي4۰۰۵۰71

تهران- خیابان شهید آيت اله مدني جنوبي - ايستگاه آبان پلاک 77۵43377746 و 2177۵498۵7تهرانتهرانعلیرضا ابوالحسني4۰۰۵۰72

ــه - 4۰۰۵۰8۵ ــر مقیس ــي اصغ ــا - آرش - عل حمیدرض
ــواه ــي خ ــان زاده - آرمان ايم

44991۵79-44991۵77 21تهرانتهران
و 44991۵84

کیلومتر 17 جاده مخصوص - بعدازداروپخش - خیابان 63 جنب قوامین

میدان رسالت-خیابان هنگام بین سي متري اول ودوم نبش خیابان هشتم غربي پلاک 41۵و7713۵267417 و 2177192273تهرانتهرانامیر احمدي4۰۰۵۰87

شهر قدس- بلوار شهید کلهر - نبش کوچه گلدشت - پلاک 4686373۵37 و 214687۵268تهرانتهرانوفاء اله خدايارصاحبي4۰۰۵۰88

خیابان آزادي - خیابان جیحون - نرسیده به چهار راه بهنود - پلاک 66۰16732781 و 2166۰۵727۰تهرانتهرانعلي گل رخان4۰۰۵۰9۰
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۵۵372۰12-۵۵388872 و 21تهرانتهرانمحسن رضايي مؤيد4۰۰۵۰91
میدان رازي - ضلع جنوب شرقي - پلاک ۵۵3741912

بزرگراه ارتش ، خیابان صدرنژاد ، انتهاي بن بست ساحل224674۰9 و 21224673۰6تهرانتهرانپنجعلي مهاجري4۰۰۵۰94

49۰61 و 2146۰87۰79تهرانتهرانعلي شه دوست4۰۰۵۰9۵
ضلــع شــمالي درياچــه چیتگــر - میــدان ســاحل - خ شــهید جوزانــي - انتهــاي خ 

مولــوي - نمايندگــي ۵۰9۵

خیابان قزوين - روبروي درمانگاه دخانیات - پلاک ۵۵43۰631442 و 21۵۵411718تهرانتهرانامیر مقامي علمي4۰۰۵۰96

فعالکرج میانجاده خیابان بهشتي اول حصارک جنب پمپ بنزين34۵7۵۰۰۰ و 2634۵۵2687کرجالبرزعلي يزدانى4۰۰12۰4
قرچک - بلوار امام خمیني - جنب ترمینال3617127۵ و 2136172643ورامینتهرانبراتعلي حسن آبادي4۰۰121۵

6۵763۰3۰ )138( و 21شهريارتهرانعزت جعفري4۰۰1221
6۵763۰3۰

شهريار جاده آدران ويره جنب بانک ملي

ورامین - شهرک خیرآباد - روبروي تالار سروستان36233416 و 2136233418ورامینتهرانحسین میري4۰۰1229

شهريار خیابان کهنز مقابل شهرک اسد آباد6-6۵682893 و 216۵682898شهريارتهرانصمد فروزنده بخش4۰۰123۰

۵63872۵3-۵63872۵1 و 21رباط کريمتهرانمحمود دلاور4۰۰1236
جاده ساوه کیلومتر 22 مقابل سردخانه بهمن مرکزي نبش 18متري حصارک۵6386727

111-347۰429۰ و 26کمال شهرالبرزموسي حقیقي4۰۰1237
347۰۵366

کرج - کمالشهر - جنب تالار پارسا

6۵۵28۰۰6 )11۰( و 21شهريارتهرانعلي اکبر حسینلو4۰۰1238
6۵۵28۰۰۵

انديشه - روبروي فاز 3 - بین خیابان درختي و طالقاني

34467389 و 263441849۵کرجالبرزحسـن اسدي لكندشت4۰۰1243
شهید بهشتي بعد از سه راه رجايي شهر بین دهقان ويلاي 1و2 روبروي 

دامپروري پلاک 161

بومهن - بلوار امام خمیني - جنب مسجد جامع اهل بیت - پلاک76222918921 و 2176222918بومهنتهرانعلي اکبر شاه محمدي سیر دري4۰۰124۵

مینتهرانعلي امامي4۰۰1249 ا ر ورامین - بعد از میدان ولي عصر - روبروي ترمینال3-36236667 و 2136236666و

دالبرزشهرام نخبه زعیم4۰۰12۵1 8۵-4422978۰ و 26هشتگر
44229786

هشتگرد بلوار امام)ره( نرسیده به میدان بسیج ضلع جنوبي
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کمالشهر - کیلومتر 2 جاده قزلحصار348161۰7 و 26348۰۵6۰1کمال شهرالبرزمحمد اصغري4۰۰12۵8

کرج - خیابان چالوس - نرسیده به سه راه عظیمیه - جنب مجتمع فرهنگیان شماره 3213663۵ و 263223۵۵۰4کرجالبرزعبدالمطلب کاوياني4۰۰12۵9

۵۵244416-۵۵2۵97۵6 21اسلامشهرتهرانمصطفي جلوه دار4۰۰1264
و ۵۵2676۰6

نهران جاده ساوه روبروي شهرک صنعتي چهار دانگه

شهرک واوان - خ شهید بهشتي - بلوار سردار جنگل۵616۵4۰۰ و 21۵616۵4۰4اسلامشهرتهرانحامد حسن زاده4۰۰1268

کرج - خلج آباد بلوار مدرس نمايندگي ايران خودرو32312196 و 2632314343کرجالبرزمنصور خلج4۰۰1272

36۰4۵8۰۰-36۰4۵9۰۰ 21پاکدشتتهرانقاسم مرادي اظهر4۰۰1273
پاکدشت - نرسیده به میدان پارچینو 36۰27122

شهريار صفادشت - خیابان 4۵ متري اصلي - روبروي شهرک صنعتي صفا دشت6۵437227)2( و 216۵437224صفادشت شهريارتهرانمحمد رضا شیخلر4۰۰1274

جاده تهران شهريار - روبروي بانک ملت6۵239۰۰۰ و 216۵23۵۰۰1شهريارتهرانعلي اشرف دمرچلي4۰۰127۵

شهريار )خروجي از کیلومتر8 جاده قديم( بعد از سعیدآباد اول مهديه پلاک6۵6۰3888168۰)1( و 216۵6۰۵379شهريارتهرانجواد استاد حسین حجار4۰۰128۰

کانال شرقي جاده ملارد، به سمت فاز 2 انديشه - روبروي پست برق، جنب شرکت کیاتل36۵7۰18۰ و 263619۰۵۰۰کرجالبرزحسن ملک ور4۰۰1286

بلوار مدرس - ضلع شمالي میدان خلیج فارس4۵364429 و 264۵364429نظرآبادالبرزحمداله همداني4۰۰1287

3329629۵-3329629۰ و 26کرجالبرزناصر کاوياني4۰۰1292
33296287

کرج، مهرشهر، بلوار ارم، بلوار آزادي)کیانمهر(، میدان سرباز، جنب مجتمع 
فدک، پلاک 88

شهرجديدپرند - فاز 4 - خیابان مطهري - خیابان ارديبهشت 21۵6899764پرندتهرانوحید احمدي4۰۰1298

خ امام خمیني نبش خیابت تولید دارو366۰3748 و 2۵3661332۰قمقمعلیرضا اويسي4۰۰13۰1

قم - بلوار دانش کمربندي اراک - مقابل امام زاده جمال38878884 و 2۵38866477قمقممحمد آردانه4۰۰13۰4

ابتداي جاده کاشان به سمت جمكران - بعد از میدان ولیعصر سمت راست کوجه دوم37231118)۵( و 2۵37227364قمقمحسین کرباسچي4۰۰13۰۵
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8-3721۰۰6 داخلي4 و 2۵قمقممحمود صفائي قمي4۰۰13۰6
37226986

میدان شهید محلاتي ـ ابتداي خیابان 1۵ خرداد ـ نبش کوچه ۵4

1۵3-36666669 و 2۵قمقمسید حسیـن حسیني4۰۰13۰7
366۵۰4۵2

فعالمیدان 72تن ـ بین عوارضي قم و کاشان ـ جنب راه وترابري

جاده قديم قم ـ تهران ، بر بلوار باشگاه سوارکاري کارگران36641618)6( و 2۵36641619قمقمعلي اصغر صیادي4۰۰131۰

فعالمیدان 22بهمن ابتداي خیابان امام خمیني مقابل شرکت نفت33224142 و 2833222۵48قزوينقزوينهادي حاجي فتحعلي4۰۰13۵1
ينقزوينسید عبدالعلي تقوي4۰۰13۵3 و قزوين خیابان اسدآبادي روبروي بانک تجارت33۵۵7744 و 2833۵۵249۰قز

7۰-33292۵۵1 و 28قزوينقزوينابراهیم احمدي4۰۰13۵۵
332926۰۰

قزوين -کیلومتر 3 جاده قديم تهران نرسیده به سه راه شهر صنعتي روبروي پمپ بنزين

ابیک نرسیده به میدان ازادگان روبروي سه راه گازرسنگ32892777 و 283289624۰آبیکقزوينخیراله خسرو نژاد4۰۰13۵6

بوئین زهرا - بلوار آيت اله گلپايگاني - روبروي پست برق3422611۵ و 2834226117بوئین زهراقزوينعلیرضا انصاري4۰۰13۵8

محلات - خیابان 1۵ خرداد پلاک 432236۵۰297 و 8643223۰۰2محلاتمرکزيحمید کاوه ئي4۰۰14۰1

خمین - بلوار پاسداران - روبروي بیمارستان امام خمیني46331284 و 8646331191خمینمرکزيحسین طاهري4۰۰14۰2

تفرش - خیابان آزادي - جنب اداره بازرگاني36224۰98 و 8636224۰99تفرشمرکزيمجتبي قنبري4۰۰1411

34173243-34173337 و 86اراکمرکزيرضا ياراحمدي4۰۰1414
فعالاراک - میدان سردشت - جنب کارخانه آرد مینايي34143334

ساوه - ابتداي ورودي اتوبان ساوه تهران - بعد از کشتارگاه42427344 و 8644227444ساوهمرکزيعلي اکبر شیري4۰۰141۵

مامونیه ) زرنديه ( - جاده قديم تهران ساوه - بعد از میدان ساعت21-4۵22662۰ و 864۵22662۰زرنديهمرکزيباقر شريفي4۰۰1417

اراک - دورازه تهران - خیابان دانشگاه - خیابان بهزيستي - پلاک 3367۰۰۰7467۵ و 863367947۰اراکمرکزيمحمد جواد پورحسیني4۰۰1422

ساوه - بلوار اصفهان - نبش سپاه 424246983 و 8644224698ساوهمرکزيمحمد عقابي4۰۰1424

میدان امام حسین - سه راهي فیض آباد37227۰19 و 8637227۰2۰آشتیانمرکزيمحمد بداقي4۰۰1427
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خیابان استاد مطهري - بین مطهري12-424۰46۵۵1۰ و 86424۰43۰7ساوهمرکزيحسن فرماني4۰۰143۰

زنجان - خیابان خیام شرقي8-3332998۵ و 2433336244زنجانزنجانعلي اکبر - منصور قاسمي - متین فر4۰۰14۵1

33799۵۵1 داخلي 3  و 24زنجانزنجانعلي اکبر عباسیون4۰۰14۵2
زنجان - کیلومتر 6 جاده تهران33799۵۵۰

بلوار خرمشهر ، نبش میدان انقلاب ، روبروي شوراي اسلامي شهر3۵217۰۵۰ و 243۵217۰۵۰ابهرزنجانابراهیم حاجي جعفري4۰۰14۵3

خ امام خمیني بالاتر از جهاد کشاورزي نرسیده به تقاطع کمربندي3۵۵21699 و 243۵۵21699خرمدرهزنجانجمشید جعفري4۰۰14۵7

زنجان - خ خیام غربي - نرسیده به میدان فلسطین جنب میراث فرهنگي6-33321۰۰۵ و 2433321۰۰4زنجانزنجانجلال ثابت قدم4۰۰14۵8

خرمدره - خیابان امام - روبروي سازمان تأمین اجتماعي نبش کوچه 19 پلاک 3281-3۵۵38۰9۰ و 243۵۵38۰93خرمدرهزنجاننادر کلانتري4۰۰14۵9

کاشان - میدان بسیج - بلوار دارالسلام - شهرک فتح المبین - نبش بلوار نبي اکرم۵۵۵۰۵1۵۵ و 31۵۵۵۰۵1۵6کاشاناصفهاناحسان شريفي مقدم بادي4۰۰2۰17

کاشــان کمربندي ملاصدرا تقاطع طالقاني۵۵4۵2711 و 31۵۵4۵7471کاشاناصفهانسعید نامي4۰۰2۰28

33326768-33328668 23سمنانسمنانجواد فامیلي4۰۰34۰2
سمنان - بلوار قدس - روبروي سازمان قضايي نیروهاي مسلحو 33322768

گرمسار - بلوار ابريشم - روبروي هنرستان امام علي34237977 و 2334237977گرمسارسمنانسید علي خدامي4۰۰34۰۵

سمنان - میدان قومس - خیايان پانزده خرداد333۰233۰ و 23333۰468۵سمنانسمنانرضا فامیلي فرد4۰۰3412

3361۵3۵6 داخلي3 و 23سرخهسمنانمحمد اسلامي راد4۰۰3416
سرخه - جنب پمپ بنزين برزي )روبروي پلیس راه(3361۵377

32۵24492-32۵42۵6۵ 4۵مشكین شهراردبیلمیرعلي اصغر معصومي نسب4۰۰17۰1
و 4۵2۵22۵272

مشكین شهرخ باهنرجنوبي روبروي نمازخانه بلال

اردبیل - خیابان مبارزان - جنب سیلو - پلاک3336۵6893۰8 و 4۵33۵۰9۰4اردبیلاردبیلبابا بابايي روحنواز4۰۰17۰2

جنب اداره راهنمايي ورانندگي 32787991 و 4۵7282762پارس آبادمغاناردبیلهوشنگ مهدي زاده4۰۰17۰۵

اردبیل - دروازه آستارا - خیابان جام جم - جنب بانک سپه6-33813۵23 و 4۵8813۵24اردبیلاردبیلعادل زرعي4۰۰17۰7
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خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

شهرستان گرمي خ شهیدامین نوري جنب راهنمايي و رانندگي2 -32643381 و 4۵624338۵گرمياردبیلعوض شهباززاده4۰۰17۰9

,اردبیل: کیلومتر 3 جاده ترانزيت اردبیل به تبريز33۵72977 و 4۵۵772۰91اردبیلاردبیللطیف مبارکي4۰۰171۰

پارس آباد - 3 کیلومتري جاده ترانزيتي پارس آباد به طرف گرمي327۵8119 و 4۵7221373پارس آبادمغاناردبیلشهرام مهتاب جعفرلو4۰۰1712

اردبیل - میدان مقدس اردبیلي - جنب خروجي ترمینال دروازه آستارا3382۰817 و 4۵88196۵۵اردبیلاردبیلمهدي مولوي زاده4۰۰1713

اردبیل خ انقلاب مابین قیام و عالي قاپو نبش کوچه چراغعلي333621۵2 و 4۵33621۵4اردبیلاردبیلقربان بي صبري ارشادي4۰۰1714

خلخال - کیلومتر 3 جاده خلخال اسالم - پشت پمپ بنزين خوجین324۵38۰4 و 4۵42۵38۰2خلخالاردبیلکامبیز شريفیان4۰۰171۵

اصلاندوز - خیابان جمهوري اسلامي نرسیده به میدان امام حسین )ع(32742819 و 4۵78222۰1اصلاندوزاردبیلعلي بهروز4۰۰1718

3 کیلومتر مانده به شهرستان بیله سوار - نمايندگي ايران خودرو32828733 و 4۵4۵2822۰14۰بیله سواراردبیلخلیل شكري4۰۰1721

اردبیل, خیابان بعثت - جنب پشم حلاجي مهر3363913۵ و 4۵6639134اردبیلاردبیلناصر عباسي اصل4۰۰1722

تالش - میدان نماز - بلوار ولیعصر44246661 و 134246662تالشگیلاناحمد آسوبار4۰۰19۵۵

لنگرود - بلوار امام رضا)ع( - بعد از میدان الغدير - جنب بن بست امام رضا )ع( 42۵8114113 و 13142۵211136لنگرودگیلانفیض اله ترابي گلسفید4۰۰19۵7

رشت - يخسازي - اول حافظ آباد6-33۵69۰۰1 و 1333۵69۰۰8رشتگیلانمجتبي حدادفر4۰۰19۵8

رشت: بلوار امام خمیني نرسیده به میدان گیل روبروي بنیاد مسكن33667133 و 1366663۰۰رشتگیلانعلي حامدي مبرا4۰۰19۵9

رشت - روبروي فرودگاه - نمايندگي۵196۰-337223۰۰ و 1377223۰6رشتگیلانعلیرضا پوررستگار4۰۰196۰

آستانه گیلانبهروز رجب زاده کنفي4۰۰1966
آستانه اشرفیه - کیلومتر اول جاده لاهیجان - نیاکو42142226 و 131424227241اشرفیه

347318۰3-347318۰6 13فومنگیلانمحمد علي ولي زاده4۰۰1969
و 77223۰6

فومن - ابتداي ورودي شهر - چهار راه حاجي آباد
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شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
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خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

رشت آج بیشه نرسیده به پاکت سازي338721۵۵ و 13889216۵رشتگیلانرحیم بلندپور4۰۰197۰

گیلان : وضوانشهر : بلوار امام بالاتر از خیابان معلم4462۵۵۵7 و 134622313رضوان شهرگیلانبهنام طالش ساساني4۰۰1973

4466۵۵۰۰-44667998 13ماسالگیلانيوسف اخوان ضیابري4۰۰1978
و 182482۵766

ماسال - روبروي زمین فوتبال

رشت - بلوار مدرس نرسیده به دادگستري جنب نمايندگي هیوندا33821724 و 138822683رشتگیلانافراسیاب - مسعود حاجت زاده - حسن زاده4۰۰1981

لنگرود - شلمان - بلوارذوب آهن جنب زيارتگاه شاه اولیا42۵14998 و 13۵424۵48شلمانگیلانلطف اله ترابي4۰۰1983

ابتداي ورودي شهر میدان طالقاني42646799 و 1362962۰۰رودسرگیلانعطاالله کريم نیاي رودسري4۰۰1986

بندر انزلي روبروي دهكده ساحلي نمايندگي 1987 ساسان شايان خزر4443997۰ و 13323998۰بندر انزليگیلانمحمد حسین صالحي4۰۰1987

شفت بالاتر از دادگستري خیابان شهید بهشتي جنب هتل تالار راد4-3478۵۰62 و 133478۵۰67شفتگیلاناحمد راد قصبه4۰۰1988

تالش - کیلومتر 1۰ جاده انزلي4426131۵ و 131824۵61318تالش - اسالمگیلانمحمد حسین ياري4۰۰1992

چابكسر - خ امام - نمايندگي ايران خودرو روحي42663932 و 13642393۵چابكسرگیلانمحمدکاظم روحي چابكي4۰۰1994

گیلان - رشت - بلوار ولیعصر - جنب اتاق بازرگان33732۵۰9 و 137732۵۰8رشتگیلانهادي صالحي چوکامي4۰۰1996

۵-34641761 و 13منجیلگیلانبنیامین پوررستگار4۰۰1998
1316441769

منجیل - روبروي بیمارستان 31 خرداد - جنب ايستگاه هواشناسي

بندرانزلي کیلومتر يک جاده آستارا نرسیده به هتل سفید کنار44۵۰66۰3 و 13۵2266۰9بندر انزليگیلانمحمد نادم4۰۰1999

شفت ابتداي جاده رشت به فومن ابتداي عزيزي34772۰۰۵ و 133477۵۰2۰شفتگیلانرسول دلیري فلاح آبادي4۰۰29۰4

رشت بلوار امام رضا بالاتر از پاکت سازي روبه روي دوربرگردان3387۵۰۰6 و 13889۵۰۰9رشتگیلانسیروس نعیمي بالا گفشه4۰۰2913

تالش جوکندان کیلومتر ۵ جاده آستارا - جوکندان44278331 و 1343۵4332تالشگیلانمحمدحاشر ابراهیمي لله وجه سري4۰۰292۰
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خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

کمربندي آستارا و اردبیل - سه راهي باغچه سرا448۵۰284 و 13۵227796آستاراگیلاناسماعیل بني رستم4۰۰2922

42237۰76-4223۵6۰۰ 13لاهیجانگیلانعلیرضا رحیم پور4۰۰2924
و 42237۰76

لاهیجان - کیلومتر 2 جاده آستانه - جنب تالار رز

کیلومتر 1۵ جاده رشت به انزلي - حسن رود - مقابل پادگان نیرو دريايي444۰36۰1 و 13444۰36۰9بندر انزليگیلانامیر حسین موشح4۰۰292۵

عباس آباد خیابان شهدا )جاده کلاردشت( نمايندگي ايران خودرو۵4622۰4۰ و 11462844۰عباس آبادمازندرانمحمد فروزان4۰۰3314

رامسر خ امام خمیني فاز دو کشاورزي روبروي کوچه کشاورزي۵۵22۰88۵ و 11۵22۵861رامسرمازندرانلطف اله ترابي گلسفیدي4۰۰3322

چالوس - کمربندي چالوس به تنكابن - روبروي جاده ذوات۵221۵137 و 11224۵۰2۵چالوسمازندرانسلمان صائمیان4۰۰3326

۵262319۰-۵2629797 11کلاردشتمازندرانداريوش بیگلر4۰۰3338
و 26232۰۵

کلاردشت بلوار امام خمیني نمايندگي ايران خودرو بیگلر

چالوس خ 17شهريوري روبروي دانشگاه طبرستان۵2222147 و 11۵224۵1۵6چالوسمازندرانحمداله میردار منصوري4۰۰3383

34222183-3422۰291 17علي آباد کتولگلستانعلیرضا عجم حسني4۰۰32۰4
و 622۵92۵

علي آباد کتول - بلوارامام رضاي شرقي - قبل از پمپ بنزين

خ امام خمیني جنوبي- جنب کارخانه آرد ايراندشت3333443۰ و 17333443۰گنبد کاووسگلستانعبدالحمید اماني4۰۰32۰۵

کلاله - انتهاي خیابان شهیدمدني - پلاک 3۵4211۵6173 و 174242848کلالهگلستانعبدالحمید اماني4۰۰32۰7

کردکوي - بلوار امام رضا)ع( - نمايندگي ايرانخودرو343426۰8 و 173227111کردکويگلستانمحمد علي حاجي عسگري4۰۰32۰8

فعالکمربندي شرقي نرسیده به جهاد - جنب باربري گرگان بار3213۰6۰1 و 17333۰6۰2گرگانگلستانيحیي کريم آبادي4۰۰32۰9
آق قلا - اتوبان آق قلا به گرگان - جنب شهرک صنعتي.34۵21۵82 و 17۵22۰999آق قلاگلستانگلدي طالبي4۰۰3211

بندرگز - ابتداي ورودي شهر - نمايندگي مجاز ايران خودرو کردجزي3436۰2۰6 و 17372146۰بندرگزگلستانحبیب ا... کردجزي4۰۰3212

گالیكش - انتهاي بلوار امام رضا)ع( - روبروي پمپ بنزين3۵838822 و 17۵83۰711گالیكشگلستانمحمود آشور فارسیاني4۰۰3218



بخش چهارم، مشخصات نمایندگی های مجاز ایران خودرو

21-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

گرگان - بلوار جرجان - روبروي شهرک امام321۵2246 و 173323797گرگانگلستانصادقعلي تازيكي4۰۰3221

بلوار الغدير - خیابان امام خمیني جنوبي - روبروي بیمارستان حضرت رسول اکرم)ص(3۵4486۰2 و 1742486۰4کلالهگلستانولي بابايي4۰۰3222

مراوه تپه - خیابان شهید قويدل - چهارراه مطهري3۵4۵371۰ و 174723711مراوه تپهگلستانعبدالصمد ياپنگ غراوي4۰۰3223

گنبد - کیلومتر 1 جاده گنبد به آزادشهر - جنب خیابان اداره دامپزشكي333888۰9 و 173382117گنبد کاووسگلستانعلیرضا بابائي مقدم4۰۰3224

بندر ترکمن - بلوار شهید بهشتي - روبروي شهرک فرهنگیان344934۵8 و 1734493449بندرترکمنگلستانعلي بي باک4۰۰3228

آمل - خیابان امام رضا)ع( - جنب رضوان 4323341331 و 1143233896آملمازندرانسعید حدادپور4۰۰33۰3

بابلسر - میدان معلم - روبروي رستوران آفتاب3۵272188 و 113۵28179۰بابلسرمازندرانعلي اصغر دارخال4۰۰33۰4

آمل - خیابان امام خمیني - روبروي آفتاب 4424821676 و 114424۰22۰آملمازندراناحمد نوري4۰۰33۰۵

7-44۵۵2۵76 و 11نورمازندرانحسین فرهادي4۰۰33۰6
44۵۵42۵۵-44۵۵2۵86

فعالنور - خیابان امام خمیني جنب نمايندگي هیوندايي

323721۰۰ - داخلي 2 و 11بابلمازندرانمصطفي خورشیدي4۰۰33۰7
خ کمربندي شرقي بعد از میدان شهید بزاز نبش گلستان 323711۰۵11

بابل - بلوارامام رضا)ع( - بعد از میدان شهیدکشوري - روبروي فاز 2 فرهنگ شهر322۵9۰22 و 11322۵399۵بابلمازندرانمحمدجواد احمدزاده4۰۰331۵

بابلسر - کیلومتر 8 جاده بابلسر به بابل3238381۵ و 1132383816بابلسرمازندرانمحمد علي ابوطالبي4۰۰332۰

آمل - بلوار امام خمیني - نبش کوچه شهرام )نبش آفتاب 43(44241417 و 1144241416آملمازندرانعلي رهنما زاده4۰۰332۵

ساري - کمربندي غربي- نرسیده به انتهاي شهبند - جنب نمايندگي مزدا3336۰913 و 11333763۵2ساريمازندرانمحمدجعفر صادقي کیادهي4۰۰3328

بابل - ايستگاه آمل - کمربندي غربي - میدان سجودي322۰86۰7 و 1132226641بابلمازندرانسید صادق موسوي4۰۰333۰

ساري - کمربندي غربي- بعد از دانشگاه علوم پزشكي- روبروي جرثقیل پیمان8-333۵۰۰۰6 و 11333۵۰2۰۰ساريمازندرانيوسف رضي پور جويباري4۰۰3336

ساري - کیلومتر 2 جاده ساري نكا - جنب هتل عرب33286۰26 و 1133281868ساريمازندرانرجبعلي رضائي4۰۰3339
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ساري - کمربندي غربي روبروي سازمان مرکزي دانشگاه علوم پزشكي33376919 و داخلي 1118ساريمازندرانرضا احمد خواه4۰۰3342

بابل - کمربندي امیرکلا نرسیده به پمپ بنزين323486۰1 و 11323486۰3بابلمازندرانشهريار فرهنگ مهر4۰۰3343

32-42۵3۰۰3۰ و 11جويبارمازندرانجواد چلنگري جويباري4۰۰3344
42۵3۰۰۵۰

جويبار - کیلومتر 1 جاده قائم شهر

قائم شهر - کمربندي - بلوار برادران شهید سادات نیا - قبل پل سیاه رود42۰89۰9۰ و 1142۰81۰3۵قائم شهرمازندرانمحمد رشیدي4۰۰33۵۰

بهشهر - کیلومتر 1 اتوبان بهشهر - ساري34۵816۰۰ و 1134۵814۰۰بهشهرمازندرانحسین حق پرست4۰۰33۵6

بلوار کشاورز - جنب پمپ بنزين نادري332279۰۰ و 1133223۰33ساريمازندرانمحمد علي اجارستاقي4۰۰33۵9

کیلومتر 6 جاده بابل به آمل- مقابل پمپ بنزين بهار نارنج321122۰2 و 113221۵812بابلمازندرانمحمدرضا گلكاني4۰۰3362

میاندورود - سورک - بلوار امام رضا)ع( - روبروي تأمین اجتماعي33886۰24 و 1133886128میاندورودمازندرانعباس يعقوبي4۰۰3364

44832721 و 11محمودآبادمازندراناصغر کثیري4۰۰337۵
44833131 داخلي 7

کیلومتر 13 جاده محمود آباد به آمل

بابل - کیلومتر ۵ جاده قديم بابل آمل - درويش خاک3212۵37۵ و 113212۵14۰بابلمازندرانسید داود حسیني4۰۰3377

جاده هراز 2۰۰ متر بعد از پلیس راه قديم روبروي پست برق الغدير44234۰4۰ و 1144231۰2۰آملمازندرانبهمن پهلوان زاده4۰۰3378

۰4-3۵7۵1۵۰2 و 11بابلسرمازندرانمحمد جواد کاظم زاده بهنمیري4۰۰338۰
3۵7۵1۵۰7

بهنمیر،کیلومتر ۵ جاده بهنمیر به بابلسر، کاله، جنب پل عابر پیاده

دامغان- بلوارآزادگان - روبروي ترمینال مسافربري شهید شاهچراغي3۵233۵68 و 233۵243441دامغانسمنانعلي اردکاني4۰۰34۰4

ضلع شرقي بلوارازادي مقابل خ خرمشهر32334841 و 23333731۵۰شاهرودسمنانعباس مصلحي4۰۰34۰7

شیراز - بلوار سلمان فارسي روبه روي ترمینال کارانديش نمايندگي ايران خودرو تسلیم373166۰9 و 7173166۰۰شیرازفارساسداله تسلیم4۰۰22۰1

مصلي خ بوستان نرسیده به فلكه گاز2-۵4333981 و 7133326۰۰جهرمفارسحبیب ا... شیرزادي4۰۰22۰2
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23-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

استان فارس - لارستان - لار - بین دوشهر بلوار پاسداران جنوبي333۵4۵7 -  9- 71۵233۵4۵4لارفارسعبدالرحیم / اصغر سجادي / جعفريان4۰۰22۰3

ــران 38218184 و 71831343۵شیرازفارسنادر بیات4۰۰22۰7 ــاختمان 4طبقه-اي ــت -س ــمت راس ــت س ــرکت نف ــرباز و ش ــارراه س ــیراز-حدفاصل چه ش
ــات ــودرو بی خ

مرودشت کیلومتر 3جاده تخت جمشید434۰269۰ )3( و 714472691مرودشتفارسمیر علي اکبر لوحي4۰۰22۰8

بلوار امیرکبیر2۰۰ متر بالاتر از پلیس راه سابق سمت راست بعد از پمپ بنزين3833186۵ و 71823۰42۵شیرازفارسمحمود/ شفابخش همايوني / همايوني4۰۰22۰9

6-383۰18۵۰داخلي 4 و 71شیرازفارسغلامحسین حداديان4۰۰2211
382۰431۰

بلوار امیرکبیر بعد از چهارراه سرباز نبش کوچه 13

38226667 - داخلي2 و 71شیرازفارسفرزاد والي پور4۰۰2212
3823244۵

1۰۰متر بالاتر از پلیس راه بوشهر روبروي پمپ بنزين هاشمي نژاد

جهرم، ابتداي بولوار رهبري، جنب هنرستان آيت اله حق شناس۵43742۰۰ و 71۵۵۵3۵14جهرمفارسعبدالرحمن رحمانیان کوشككي4۰۰2216

فارس - داراب - خیابان سلمان فارسي۵3۵46۰9۰ و 719177316318دارابفارساکبر سلیمي4۰۰2217

قائمیه جنب فلكه امام42412342 71قائمیهفارسکرم رضايي4۰۰2219

آباده بلوار جمهوري نمايندگي 222۰ مهربان443۵418۰ و 71443۵4182آبادهفارسعباس مهربان4۰۰222۰

فارس - خنج - بلوار خاتم الانبیاء8-۵2626667 و 714۵2487۰خنجفارسقدرت ا... حسیني4۰۰2221

بلوار عدالت روبروي برج دوم زندان عادل آباد4-38349۰۰۰ و 7182۵4817شیرازفارسپیمان نايب زاده4۰۰2222

کازرون - کیلومتر 3 بلوار ملت42242986 و 7142233236کازرونفارسمحمد دولتخواه4۰۰2223

3۵متري بلوارارتش روبروي2۰ متري امام حسین)ع(37383367 و 71738337۰شیرازفارسمحمدرضا دهقان زاده4۰۰222۵

بیضا ابتداي بلوار امام حسین3678284۰ و 7176222۰2بیضاءفارسمهدي زارع4۰۰2228

ني ريز - بلوار نواب صفوي۵38371۰1 و 71۵232862ني ريزفارسعلیرضا شكیبايي4۰۰2229
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24-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

لارستان- 3۰ متري فرمانداري - ابتداي جاده خور شهر جديد7-۵22۵19۵۵ و 7122۵19۵4لارفارسعبدالوهاب پاسیار4۰۰223۰

استان فارس - ممسني - بلوارخلیج فارس42۵22978)3( و 714242981نورآباد ممسنيفارسعبدالرضا دهقان زاده4۰۰2241

بلوار خلیج فارس جنب پمپ بنزين3-37238۰۰1 و 71724۰۰۰4شیرازفارسغلامعلي جهاني4۰۰2242

فارس- اوز - بین دو نیروگاه برق نرسیده به پمپ بنزين۵2۵12۰82 و 7178236244۵۵اوزفارسمحمدامین غیاثي4۰۰2244

بلوار خلیج فارس تیون ايران 37766۰37 و 7177۵41۰۰شیرازفارسقاسم عزتي4۰۰224۵

شیراز - بلوار امیرکبیر - خ شهید فرزدقي)ترمینال باربري( - نرسیده به اولین چهارراه-روبروي باغ جنت3842۵943 و 71833۰7۰4شیرازفارسمحمدعلي آل داوود4۰۰2246

راهباني4۰۰2247 4-3736۰۰23 - داخلي2 71شیرازفارسمهدي 
و 7368۰2۵

بلوار سیبويه بالاتر از سه راه استانه جنب بانک صادرات نمايندگي ايران خودرو

بلوارامیرکبیرخیابان شهید صفايي قالیشويي3831724۰ و 7183۰6۵91شیرازفارسشاهرخ راسخ4۰۰22۵۰

مرودشت ، بلوار امام علي)ع( ،ابتداي جاده بندامیر، قبل از پمپ بنزين سمت راست4323۵۰۰3 و 714323۵۰۰6مرودشتفارسحسن زارع4۰۰22۵1

آباده- میدان آزادي44334279 و 717۵13346732آبادهفارسرضا مهربان4۰۰22۵2

کیلومتر 22 بزرگراه شیراز - مرودشت بعد از پل هوايي زرقان32627913 و 714227914زرقانفارسمسیح ا... بنايي4۰۰22۵3

36712444-367128۰۰ 71شیرازفارسغلامحسین اسماعیلي4۰۰22۵4
و 6762444 داخلي 1۰6

شیراز ۵ کیلومتر بعد از پلیس راه شیراز سپیدان 1۵۰۰ متر بعد از پمپ بنزين دو کوهک- سمت راست

بلوار خلیج فارس روبروي پادگان ولیعصر نمايندگي رضايي کد 422۵7-3741998۰ و 713741998۰شیرازفارسبهزاد رضايي4۰۰22۵7

فارس قیروکارزين بلوار انقلاب۵4۵26966 و 71422323۰قیرفارسغلامحسین فتحي قیري4۰۰22۵8

فارس، داراب، نرسیده به میدان اله۵3۵46118 و 716246116دارابفارسدانیال سلیمي4۰۰226۰

انتهاي بلوار شهید بهشتي نرسیده به پلیس راه روبروي میدان ولي عصر38736۰7۰ و 716236۰1۵فیروزآبادفارسامیرعلي افسري4۰۰2262



بخش چهارم، مشخصات نمایندگی های مجاز ایران خودرو

2۵-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

3722۵۰۵۰ داخلي 2 و 71شیرازفارسمحمدمهدي پیلتن4۰۰2263
722۵1۵1

شیراز بلوار خلیج فارس روبروي پادگان ولیعصر

شهرستان رستم شهر مصیري42644۵۵۵ و 714364۵۵9نورآباد ممسنيفارسخسرو گودرزي4۰۰226۵

۵4374448-۵4374447 71جهرمفارسمحمدرضا رحمانیان کوشككي4۰۰2266
و ۵۵۵4443

جهرم - بلوار رهبري جنب سردخانه بزرگ جهرم شرکت دانیال موتور فارس

بلوار امیرکبیر، 1۰۰متر بعد از پلیس راه، جنب پمپ بنزين سايپا3833464۵ و 7138334664شیرازفارسسیامک احمدي شولي4۰۰2267

ابتداي ورودي شهرک گلستان پشت پمپ بنزين روبروي مجتمع خلیج فارس3622488۰ - داخلي1 و 71622488۰شیرازفارسسید امیر حسین شاپوريان4۰۰227۰

شیراز - بلوار دکتر حسابي - ابتداي شهرک بزين6۰2-362۰۰6۰۰ و 716224421شیرازفارسعلي زارع4۰۰2272

شیراز میدان شهید شیرودي بلوار ولايت روبروي اداره برق منطقه 97-37227726 و 71722772۵شیرازفارسحجت ا... جهاني4۰۰227۵

بلوار امیرکبیر - چهارراه سرباز - جنب آهن آلات يقطین3839۰۰۰۵ و 718217732شیرازفارسکبري فرح بد4۰۰2278

43۵29۰48 )2( و 71ارسنجانفارسحامد نعمت الهي4۰۰2279
9-43۵29۰48

بلوار امام رضا)ع( - نمايندگي ايران خودرو 2279 نعمت الهي

3832۰647 و 718336۰37شیرازفارسمرتضي يوسفي4۰۰228۰
بلوار امیر کبیر - 2۰۰ متر بعد از پل امام حسن مجتبي - ايران خودرو 

يوسفي

سعادت شهر - جاده کمربندي - ۵۰۰ متر بعد از پمپ گاز43۵64444 و 717222۰۵9سعادت شهرفارسعباس باصري4۰۰228۵

سپیدان بلوار امام حسین)ع( 3672۵۰۰1 - 2 و 71722۵۰۰3سپیدانفارسمسعود صالحي خوشمكاني4۰۰2289

بلوار شهدا - جنب پمپ بنزين۵32291۵7 و 7132291۵6استهبانفارسمحمود شیردل4۰۰2294

گراش - ورودي جاده لار به گراش - بلوار خلیج فارس۵24۵3234 و 71۵24۵2614گراشفارسفرشید شكوه4۰۰2297

 داخلي 1 - 71۵2337۰۰1لارفارسابراهیم بهروزي4۰۰2299
لار - بین شهر جديد و قديم - بلوار آيت الهي۵2337۰۰4 و
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شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

سه راهي ديلم گناوه33148618 و 77331418۰2بندر گناوهبوشهرنصرا... خدري4۰۰26۰4

شهرستان عسلويه منطقه بستانو13-372۵۰۰11 و 777382۰13عسلويهبوشهرعبدا... سالمي4۰۰26۰8

کیلومتر 2 جاده گناوه بعد از پمپ بنزين الوان سمت چپ33242427 و 7733241138ديلمبوشهرنادر قائدي4۰۰26۰9

برازجان - خروجي برازجان شیراز کیلومتر يک1 سمت راست ساختمان آبي1 - 34263۰۰۰ و 774263۰۰6برازجانبوشهرشكرا.. مختاري4۰۰261۰

37632766-3762447۵ 77جمبوشهرعبداله سالمي4۰۰2616
و 7632۵۵۵

جم ورودي شهر نرسیده به میدان فاضل جمي

کنگان روبروي منطقه انتظامي37233۵4۵ و 7737233۵4۰کنگانبوشهرمحمد داوودي4۰۰262۰

33۵771۵9-33۵77۰۵۵ 77بوشهربوشهرعبدالرسول تمجیدي4۰۰2621
بوشهر - جاده نیروگاه تنگک اول جنب تعويض پلاکو ۵۵۵49۵۵

کهگیلويه و افضل دهراب پور4۰۰27۰1
بويراحمد

ياسوج -کیلومتر 2 جاده شرف آباد نمايندگي 27۰1 دهراب پور333446۰۵ و 743332238ياسوج

کهگیلويه و صدراله دوهنده4۰۰27۰7
دهدشت کمربندي جاده اصفهان322699۰4 و 7432299۰۰ده دشتبويراحمد

کهگیلويه و رضا رادمنش4۰۰27۰8
گچساران - جاده پازنان - سمت چپ - فرعي آخر32326471 و 744226472گچسارانبويراحمد

کرمان - میدان شهداء )مشتاق( - ابتداي خیابان شهداء )زريسف(33328882 و 3433329112کرمانکرمانمرتضي ملكي4۰۰41۰1

کرمان - بلوار جهاد - تقاطع بلوار آزادگان3273۵۰31 و 343273۵۰31کرمانکرمانمسعود ايران منش4۰۰41۰3

کرمان - بلوار جمهوري - مقابل گمرک32111184 و 34321217۰۰کرمانکرمانامین محتشم ماهاني4۰۰4114

شهرک صنعتي شماره 2 - میدان مهارت - بلوار سرمايه- خیابان اول- پلاک 433123141 و 344331۵94۵جیرفتکرمانعبدالعظیم جاوداني اصفهاني4۰۰411۵

رفسنجان - بلوار خلیج فارس جنب پمپ بنزين84 - 343۵7۰8۰ و 34343۵7۰83رفسنجانکرمانعلي گلستاني4۰۰4116

فعالکرمان ابتداي جاده قديم ماهان333۵۰۰43 و 3433316772کرمانکرمانمحمد علي صفري4۰۰4117

44341483-4431117۰ 34بمکرمانحمید رضا پنجعلي زاده4۰۰412۰
و 4431۵372

بم - اتوبان بم - زاهدان - کیلومتر دوم
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شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

زرند - ابتداي بلوار آزادي4-33436۰۰1 و 3433423۵4۵زرندکرمانعلي سلطاني زرندي4۰۰4123

بافت - ابتداي جاده ارزوئیه42428972 و 3442428971بافتکرمانمحمد کاظم غیاثي نژاد4۰۰4124

کرمان بلوار شهید صدوقي)جاده تهران(چهارراه فیروزه - ابتداي فیروزه شمالي3616 و 343246۰494کرمانکرمانمحسن پرنده افشار4۰۰4126

بم - خ مدرس - روبروي سه راه فردوسي44212773 و 3444212772بمکرماننعیم وطن خواه4۰۰413۰

منوجان - بلوار خلیج فارس- جنب سازمان تأمین اجتماعي433۰2683 و 34433۰2681منوجانکرمانمحمود نوشادي لاله زار4۰۰414۰

سیستان و عباس نجفي4۰۰42۰4
بلوچستان

زابل - بلوار امام حسین)ع(32242984 و ۵432242986زابل

سیستان و امیرارسلان حسین بر4۰۰42۰6
بلوچستان

376۵4۰۵6-376۵4۰۵7 و ۵4سراوان
376۵3869

سراوان ـ به طرف جاده آسپیچ ـ نرسیده به پمپ بنزين

سیستان و محمد رضا آذرخشي4۰۰42۰7
بلوچستان

زاهدان - ابتداي ورودي شهر33۵۰9468 و ۵433۵۰1614زاهدان

سیستان و بهروز قلجه4۰۰421۰
چابهار - بلوارقدس - جنب تأمین اجتماعي3۵336633 و ۵43۵334693چاه بهاربلوچستان

سیستان و علي آذرخشي4۰۰4211
33219۵31-33216472 و ۵4زاهدانبلوچستان

زاهدان - خ امام خمیني شرقي روبروي اداره آتش نشاني جنب پارک بلوچ3322۰469

سیستان و محمود رضائیان4۰۰4213
نیک  شهر - بلوار امام خمیني3۵224174 و ۵43۵22417۵نیک شهربلوچستان

سیستان و نصیر گهرام زهي4۰۰421۵
ايرانشهر - بلوار سرباز - نبش میدان امام خمیني )فلكه جوانان(3722۰292 و ۵4222۰294ايرانشهربلوچستان

سیستان و فضل اله نیک خواه نوري4۰۰4218
زابل - بلوار امیرالمؤمنین روبروي بیمارستان3229۵332 و ۵43229۵33۵زابلبلوچستان

بندرعباس - خیابان ابن سینا - روبروي مصلا33333476 و 7633334248بندرعباسهرمزگانرضا دهقاني4۰۰43۰1

بندر عباس - بلوار پاسداران - محله سورو قديم - نبش خ شهید تقوايي33426۰4۵ و 7633426۰46بندرعباسهرمزگانمحمد دلپذير4۰۰43۰2

میناب - انتهاي بلوار رسالت بعد از پمپ بنزين423۵۵9۵4و1 و 76262۰9۵7مینابهرمزگانابراهیم سلطاني4۰۰43۰4

بلوار جانبازان - جنب تأمین اجتماعي4424۵211 و 762242۰21بندر لنگههرمزگانغلامعباس نام نیک4۰۰43۰6
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شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

رودان - میدان جمهوري اول بلوار سنگ رستم جنب ژاندارمري سابق42887۰83 و 76442244۰۰رودانهرمزگانمحمد قاسمي4۰۰43۰8

بستک - بلوار شهدا - جنب نیرو گاه برق44321713 و 7644321712بستکهرمزگانايــــوب کمالي4۰۰4312

يندرعباس - بلوار جمهوري اسلامي ـ نبش خیابان بازرگاني ـ سمت چپ33۵6۵۰81 و 7633۵6۵۰89بندرعباسهرمزگانمازيار رحیمي4۰۰4314

رودان بلوار انقلاب42887۰1۰ و 7642886962رودانهرمزگانپرويز آبگون4۰۰431۵

شهر جناح، بلوار امام خمیني، جنب میدان نماز44344479 و 7644344476جناحهرمزگانيوسف خرم روز4۰۰4317

بستک - بلوار آيت اله خامنه اي- روبروي رستوران شايان443231۵3 و 4 و 7644323686بستکهرمزگانعادل معماري4۰۰4318

4237492۵ و 6 و 76بندر سیريکهرمزگانيونس آتین4۰۰4319
4237۵۰41

سیريک - بلوار امام خمیني - روبروي تعمیرگاه آتین

خراسان حسن نمازي4۰۰3۰۰3
 و )2۰(۵1۵72۵8۰8۰گنابادرضوي

۵72۵۰92۰
گناباد خیابان امام خمیني

بلوار باهنر، روبروي هنرستان طباطبايي۵23139۵۵ و ۵1231۰246تربت حیدريهخراسان رضوياشكان قنادان4۰۰3۰۰4

بیرجند - خیابان ارتش - جنب ناحیه انتظامي32224899 و ۵632228663بیرجندخراسان جنوبيمريم خزيمه4۰۰3۰۰۵

فردوس - بلوار امام رضا)ع(327224۵7 و ۵637247۵9فردوسخراسان جنوبيسید عزيزاله امیني4۰۰3۰۰7

بلوار کشاورز حاشیه میدان طلاي سرخ32۵264۰۰ و ۵6۵228۰4۰قائنخراسان جنوبيسید محمد حسین جوادزاده4۰۰3۰۰9

خ - سیمتري طالقاني اول کريم آباد جنب بانک ملي طالقاني4-433۵11۵1 و ۵133337۵۵نیشابورخراسان رضويقاسم باطاني4۰۰3۰1۰

 و )7-8(۵133417121مشهدخراسان رضويحسین بیک خراساني4۰۰3۰13
341۵۵۰8

بلوار فرودگاه روبروي پمپ بنزين

خ مولانا جنب دانشگاه آزاد۵2۵31122 و ۵1۵2۵2447۰تربت جامخراسان رضويافشین کاظمي4۰۰3۰14

مشهد - بلوار شهید قرني - نبش قرني 41 - جنب بیمارستان خاتم الانبیاء36۵8۰8۰1 و ۵17244937مشهدخراسان رضويجواد عاکف4۰۰3۰1۵
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29-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

خ امام رضا شرقي34624343 و ۵16224341فريمانخراسان رضويمحمد زحمتكش4۰۰3۰17

خ قره ني مقابل بیمارستان 9 دي نمايندگي خودرو۵2224276 و ۵12223736تربت حیدريهخراسان رضويرضا توکلي4۰۰3۰19

47246111 - 4723۰33۵ و ۵1قوچانخراسان رضوياحمد-براتعلي محمدي صفدرآبادي -پاکزاد مقدم4۰۰3۰2۰
42222242

حاشیه جاده آسیائي - سه راه کامیون داران - جنب پمپ گاز

میدان حافظ - خیابان گاراژدارها - کوشش 33442۰۰۰33 و ۵13419۵۵2مشهدخراسان رضويحسن نجفي4۰۰3۰23

خ آيت ا... عبادي )خواجه ربیع(، بین عبادي 4۵ و647-32232۰۵۵ و ۵12216969مشهدخراسان رضويمحمد افشاررضايي4۰۰3۰28

خ نواب صفوي32832۵۰۰ و ۵63282668۵طبسخراسان جنوبيعباس برقي4۰۰3۰29

خ فدائیان اسلام )نخريسي( فدائیان اسلام ۵13344449۵14 و ۵13341۰719مشهدخراسان رضويعلي فارسیان4۰۰3۰3۰

خ اسدآبادي جنب چهارراه کوشک332-4422۰331 و ۵1224۰۵6۰سبزوارخراسان رضويابوالقاسم حدادي4۰۰3۰32

بشرويه- خیابان امام خمیني شمالي- ابتداي جاده طبس327732۵1 و ۵63277۵6۵6بشرويهخراسان جنوبيعلي مقیم زاده4۰۰3۰34

نهبندان - میدان ورودي شهر محدوده خدماتي32624134 و ۵632624133نهبندانخراسان جنوبيمحمد قاسمي4۰۰3۰37

مشهد بلوار وکیل آباد - نبش وکیل آباد 3۵۰2۰34662 و ۵1۵۰1۵33۰مشهدخراسان رضوياحمد رضا بختیاري4۰۰3۰4۰

بلوار وکیل آباد۵۰ و۵2 شماره 3866۰86883 و ۵13866۰869مشهدخراسان رضويسید نجف رضا نجفي گل4۰۰3۰42

ابتداي جاده مشهد مقابل پمپ بنزين صحرانورد4221۵7۰۰ و ۵14221۵7۰2نیشابورخراسان رضويمحسن شكاري4۰۰3۰43

بیرجند - بلوار دانشگاه )خلیج فارس( بعد از پمپ بنزين3223318۵ و ۵632233183بیرجندخراسان جنوبياحمد عبدي4۰۰3۰46

سرخس - روبروي گمرک34۵27۵31 و ۵1۵222883سرخسخراسان رضويمحسن رمضانپور محمدآبادي4۰۰3۰49

جاجرم - خیابان مصلي32277433 و ۵832272133جاجرمخراسان شماليسیدعلي آقامیرزائي4۰۰3۰۵2
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3۰-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

۵2۵24988 داخلي1۵ و ۵1تربت جامخراسان رضويرسول احمدي بنكدار4۰۰3۰۵3
۵2۵244۵6

بلوار امام خمیني - روبروي نمايندگي سايپا

گناباد - حاشیه جاده آسیايي روبروي میدان بلال۵72۵4۰19 و ۵1۵72۵2779گنابادخراسان رضويامیر مسعود اسماعیل زاده4۰۰3۰۵۵

تربت خراسان رضويمجید رضا توکلي4۰۰3۰۵6
تربت حیدريه - میدان 22 بهمن۵232۰2۰1 و ۵1۵2316۵8۵حیدريه

خیابان امام رضا)ع( روبروي هتل قصر ـ امام رضا 38۵8116227 و ۵18۵9۰28۰مشهدخراسان رضويعبدالمجید سپهري رضائیان4۰۰3۰۵7

خواف میدان معلم به طرف کمربندي تايباد۵4229269 و ۵1۵4224۰9۰خوافخراسان رضويجواد محمدپرست4۰۰3۰۵9

چناران - ورودي شهر - حاشیه جاده سنتو - جنب میدان کشاورز461313۰1 و ۵162313۰۰چنارانخراسان رضويمرتضي فرخنده4۰۰3۰62

بلوار سربداران - مجتمع خدمات فني و تعمیرگاهي خاوران444۵16۰۰ و ۵1444۵17۰۰سبزوارخراسان رضويخسرو خسرو جردي4۰۰3۰64

۵6۵26۰۵۵ داخلي4 و ۵1بجستانخراسان رضويعلیرضا کفاش زاده4۰۰3۰6۵
۵6۵26۰۵6

بجستان - میدان گلها - خ مطهري

کاشمر- میدان مطهري- به طرف خروجي بردسكن۵۵2462۰۰ و ۵1۵۵2264۵۰کاشمرخراسان رضويامیدرضا میرجردوي4۰۰3۰68

خلیل آباد - بلوار کشاورز - جنب کلانتري۵7728۰۰۵ و ۵1۵7728۰۰6خلیل آبادخراسان رضويکامران منصوري4۰۰3۰69

نیشابور - بلوار کمربندي - جنب اداره راه و ترابري2-42623۵۰۰ و ۵16623۵۰2نیشابورخراسان رضويرضا باطاني4۰۰3۰7۰

تايباد - میدان امام رضا)ع( - بلوار جمهوري اسلامي۵4۵334۰2 و ۵1۵4۵334۰۵تايبادخراسان رضويحیدر ابوبكري4۰۰3۰73

انتهاي خیابان خیام روبروي پمپ بنزين فلاح37268661 و ۵837238883اسفراينخراسان شماليمحمد نوري حقاني4۰۰3۰74

 )1۰۵-1۰7( ۵832726996بجنوردخراسان شماليرضا سعادتي4۰۰3۰7۵
و 22499۰4

بجنورد - بالاتر از بیمارستان تأمین اجتماعي- نبش کوچه شهید احمديان
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31-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

3623331۰) داخلي4( و ۵8شیروانخراسان شماليمحمد رحیم امیني4۰۰3۰76
6236۰1۰

شیروان کیلومتر 1 جاده شیروان - بجنورد

مشهد خیابان امام رضا)ع( - امام رضا 38۵48۵2439 و ۵138۵17۵69مشهدخراسان رضويعلي آريايي منفرد4۰۰3۰79

بجنورد بلوار مدرس - مدرس 322۵3۵7111 و ۵832413867بجنوردخراسان شماليحسن حكمت آرا4۰۰3۰81

خیابان غفاري بلوار خلیج فارس - جنب مرکز معاينه فني هدايت3-3223۵39۰ و ۵63223۰248بیرجندخراسان جنوبيمحمد درخشي4۰۰3۰83

گرمه - میدان شهدا - ابتداي بلوار سرداران32۵۰6۰62 و ۵832۵6۰62گرمهخراسان شماليقاسم پاسدار4۰۰3۰86

نقاب، ضلع شرقي میدان بسیج4۵22۰79۵ و ۵14۵22۰79۵نقابخراسان رضويحمیدرضا مهدوي نژاد4۰۰3۰87

عباسي4۰۰3۰89 درگز - ابتداي بلوار صیاد شیرازي نمايندگي ايران خودرو4622۵888 و ۵14622۵888درگزخراسان رضوياسداله 

آرين شهر حاشیه جاده آسیايي - جنب بانک کشاورزي32۵9۵192 و ۵632۵9۵193آرين شهرخراسان جنوبيمحمدرضا شهرياري زاده4۰۰3۰9۰

مشهد، جاده آرامگاه فردوسي، بلوار شاهنامه، بین شاهنامه ۵3-367812۰4۵1)3( و ۵167812۰2مشهدخراسان رضويمحمدتقي شافعي4۰۰3۰91

بلوار شريعتي روبروي انبار نفت3-446649۰1 و ۵12646418سبزوارخراسان رضويمحمد زارعي4۰۰3۰92

بلوار خلیج فارس میدان امام رضا)ع( بعد ازاداره جهاد کشاورزي6-۵672۵۰۰۰ و ۵1۵67279۰2فیض آبادخراسان رضويغلامرضا بزمي4۰۰3۰9۵

بلوار فردوسي، داخل کمربندي۵423۰482 و ۵1۵423۰481خوافخراسان رضويرسول مطیع4۰۰3۰96

خیابان امام خمیني مقابل شهرک طالقاني3622443۰ و ۵83623۵424شیروانخراسان شماليحاتم خادم مشهد طرقي4۰۰3۰97

جاده سنتو )بلوار بسیج( - روبروي تالار تخت جمشید4723۰216 و ۵14222۰2۵6قوچانخراسان رضويعلي نوري زاده حسن آبادي4۰۰3۰99

ابتداي جاده خروجي تربت جام به سمت تايباد۵2۵41191 و ۵1۵2۵41166تربت جامخراسان رضويمحمد زحمتكش4۰۰31۰4

بلوار الهیه - نبش خیابان 3۵31۵۰2436 و ۵13۵31۵۰23مشهدخراسان رضويهادي سپهري رضائیان4۰۰31۰۵
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شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

بینالود - کیلومتر ۵ جاده مشهد - شانديز - بین مدرس 14 و 3۵۵9333316 و ۵131۵33بینالودخراسان رضويحسین زحمتكش4۰۰31۰6

34227838داخلي 11۰ و 81همدانهمدانمحمدکاظم هاشمي نیكو4۰۰1۵۰3
34241114

همدان میدان هكمتانه اول خ شهید توپچي

 و 326۵3۵66-81326۵3666همدانهمدانمسعود شعباني4۰۰1۵۰4
326719۵7

پائین تر از پل هوائي بلوار ملت روبروي توانبخشي فیاض بخش

بهار بلوارکشاورز روبروي پمپ بنزين34۵۰2827 و 81342247۵7بهارهمدانمحمد علیزاده سرو4۰۰1۵۰۵

 همدان بلوار ارتش نرسیده به بیمارستان ارتشو 34223963 8134241۵1۵همدانهمدانعلي حسین میرزائي پارسا4۰۰1۵۰6

34263414)118( و 81همدانهمدانمحسن خشنودان4۰۰1۵۰7
34263413

فعالهمدان کیلومتر ۵ جاده کرمانشاه بعد از میدان کربلا

 همدان میدان شاهد خ جعفرطیار پشت آموزش رانندگي شمس3264636۵ و 8132646367همدانهمدانمهدي بیگلري4۰۰1۵1۰

3424۵۰۰۰)113( و 81همدانهمدانعلي میرزايي پارسا4۰۰1۵12
342237۵8

همدان، بلوار بديع الزمان، روبروي ترمینال میني بوس ها

 ملاير - میدان انقلاب - اول بلوار شهید بهشتي - روبرو ترمینال همدانو 333328۰۰ 813333261۰ملايرهمداناحمد عبدي4۰۰1۵13

3494۵19۰)داخلي2( و 81تويسرکانهمدانجواد مال امیري4۰۰1۵16
3424۵191

تويسرکان - انتهاي بلوارشهیداشرفي اصفهاني - جنب نمايندگي سايپا

362267۵7)1۰3( و 81رزنهمدانغلامعلي عباسي همداني4۰۰1۵21
رزن روبروي شهرک جانبازان362267۵7

42-3274324۰ و 81همدانهمدانعلي اصغر وحدتي جمیل4۰۰1۵22
32743244

همدان بلوار بهشت روبروي باغ بهشت نرسیده به میدان امام حسن مجتبي )ع(

میدان سپاه - ابتداي بلوار انقلاب - مقابل بانک ملي9-342477۵۵ و 81342267۰۰همدانهمداناحمد نعیمیان4۰۰1۵24

32283812)1۰4( و 81ملايرهمدانسعید رضیئي4۰۰1۵27
32283912

ملاير - میدان استقلال - بلوار آزادي جنب اداره آگاهي

همدان - میدان امام حسین - بلوار بهشت - روبروي بانک صادرات ايران3264۰۰۰8 و 8132642367همدانهمدانمیثم خانجاني4۰۰1۵28

کیلومتر 2 جاده نهاوند بروجرد - انتهاي بلوار - جنب کارخانه يخ شاهرخي و 8133493988نهاوندهمداندوستمراد ظفري4۰۰1۵31
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شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

38223۰47 و 4224۵83 87بیجارکردستانتیمور قرباني4۰۰16۰1
-4233۵16

بیجار - بلوار شهید رحماني - روبروي اداره راه

سنندج-انتهاي خیابان طالقاني3318۰112 و 873318۰111سنندجکردستانشاهد خسروي4۰۰16۰2

سقز - کیلومتر يک جاده سقز - بوکان36271133 و 873271132سقزکردستانمحمد فاروق آدمي4۰۰16۰6

331۵1۵2۰)1۰2( و 87سنندجکردستانشهرام رشیدي4۰۰16۰8
33127327

سنندج - بلوار طالقاني )فیض آباد( - روبروي پمپ بنزين

مريوان- سه راهي سلسي و رشه ده - نمايندگي 161۰ ايران خودرو346136۰1 و 87346136۰3مريوانکردستانعطاء رحماني4۰۰161۰

ديواندره خ اصلي ريروي دادگستري فروشگاه سابق ايساکو3872366۵ و 8737277۰7ديواندرهکردستانسید عطاء مجیدي4۰۰1613

کامیاران - ابتداي جاده کرمانشاه - روبروي جايگاه 3۵۵23317CNG و 873۵۵21974کامیارانکردستانجلیل براري4۰۰1616

الیگودرز - میدان آزادگان433222۵2 و 662224182الیگودرزلرستانخسرو گودرزي4۰۰23۰2

 الیگودرز - روبروي فرمانداري4332488۵ و 66222488۵الیگودرزلرستانخسرو روشنائي4۰۰23۰4

 و 43421۰1۰-6643421212ازنالرستانمحمد جواد صالحي4۰۰23۰۵
4222۰7۰

ازنا بلوار ولي عصر خیابان ايران خودرو

 بروجرد - بلوار امام خمیني42447۰29 و 664448788بروجردلرستانهادي مطهري4۰۰23۰6

33424۵46 الي 7  و 66خرم آبادلرستانغلامرضا باژدان4۰۰23۰7
334۰23۵4

فعال خرم آباد کیلومتر 3 جاده انديمشک

کوهدشت خیابان سپاه32642۰48 و 666232766کوهدشتلرستانحسین خوشناموند4۰۰23۰9

32723۰9۰-32726۰7۰ و 66نورآبادلرستانرضا محموديان زمانه4۰۰2313
72231۵2

نورآباد لرستان علي آباد میدان امام حسین)ع(

بلوار امام خمیني3-32۵27۰۰۰ و 66۵227۰۰1الشترلرستانغلامرضا احمدي پور4۰۰2316



بخش چهارم، مشخصات نمایندگی های مجاز ایران خودرو

34-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

کیلومتر 4 جاده تهران روبروي دانشگاه لرستان۵821۰64۰ و 666۵142۵۵خرم آبادلرستانبهمن سلیماني4۰۰2317

آدرس خرم آباد بلوار بهارستان کیلومتر چهار جاده خوزستان3342664۰ و 663342664۰خرم آبادلرستانمرتضي محمودوند4۰۰2318

کیلومتر ۵ جاده انديمشک - مقابل شرکت ملي فرآورده هاي نفتي ايران334269۵۰ و 66422۰777خرم آبادلرستانعزت اله میر علي زاده4۰۰2322

میدان آيت اله بروجردي - کیلومتر يک جاده اراک - جنب مرکز معاينه فني خودروها42۵1۵۵77 و 66218977۰761بروجردلرستانمسعود نوح جاه4۰۰2324

کیلومتر يک جاده خرم آباد - جنب هتل آزادي32644۰۰7 و 666244۰41کوهدشتلرستانعباس حیدري4۰۰232۵

فعالکرمانشاه: میدان گلستان بطرف کمربندي384۵۰243)1۵( و 83384۵۰24۵کرمانشاهکرمانشاهعلي جلیلیان4۰۰28۰4

خیابان سنجابي )عشاير(- جنب مسجد امام حسین)ع(3822۵999 و 838226131کرمانشاهکرمانشاهمحسن حسیني4۰۰28۰۵

کرمانشاه، بلوار شهید بهشتي، نرسیده به چهار راه ارشاد،جنب بانک توسعه صادرات3822482۵ و 83823482۵کرمانشاهکرمانشاهمحمد مهدي نامیوند زنگنه4۰۰28۰6

اسلام آباد غرب - بلوار شهید فتاحي- منطقه کارگاه هاي مشاغل فني4۵444۰73 و 83۵444۰74اسلام آبادکرمانشاهاحمد حسیني4۰۰28۰7

کرمانشاه -  میدان فاطمیه خیابان دکتر فاطمي372۵7762 و 8372۵776۵کرمانشاهکرمانشاهملک جلیلیان4۰۰28۰8

خیابان شهداي 26 مرداد - روبروي يادمان شهداء46123313 و 8372224۵8پاوهکرمانشاهکامل قادري4۰۰28۰9

 کنگاور -  ابتداي جاده همدان جنب باسكل آپادانا4822378۰ و 832229۰87کنگاورکرمانشاهعلي محمد محمودي فرد4۰۰281۰

هرسین میدان امام روبروي فرمانداري ناحیه کارگاهي4۵13۰۰۰9 و 834۵132۵49هرسینکرمانشاهعبدالحمید رحیمي4۰۰2814

42231444 الي 6 و 83سرپل ذهابکرمانشاهغلامرضا شريفي4۰۰281۵
 2231447

کرمانشاه - سرپل ذهاب - خیابان راه کربلا - نبش کوچه سیمايي

4۵243813 -83۵2438۰۰اسلام آبادکرمانشاهبهزاد محمودي زاده4۰۰2816
و۵2439۰۰

کرمانشاه - اسلام آباد غرب - میدان امام حسین)ع( ابتداي جاده ايلام



بخش چهارم، مشخصات نمایندگی های مجاز ایران خودرو

3۵-4

شهراستاننام نام خانوادگيکد

ش 
پی

ره
ما

خدمات دوگانه آدرستلفنش
CNG-سوز

۵۰-384341۵1 و 83کرمانشاهکرمانشاهعلي جلیلیان4۰۰2817
384341۵2

CNG کرمانشاه - میدان امام حسین)ع( - بلوار امام حسین)ع( - جنب جايگاه

کرمانشاه، خیابان کشاورز )اربابي سابق(، پايین تر از شیرخوارگاه معتضدي۵-37296374 و 837296384کرمانشاهکرمانشاهمحمد ناصري پور4۰۰2818

کرمانشاه بلواردولت آباد - مقابل بانک صادرات38279772 و 83826138۰کرمانشاهکرمانشاهمجید میري4۰۰282۰

432282۰۰)داخلي2( و 83گیلان غربکرمانشاهفرامرز حشمتي4۰۰2824
32283۰۰

گیلانغرب - ضلع شمالي میدان آزادي

بلوار کمربندي )جانبازان( - پايین تر از باغ پرندگان372۰3۰64 و 83372۰3۰6۵کرمانشاهکرمانشاهعزت اله ناصري4۰۰2826



وانت تندر 90

وانت تندر 90

راهنمای نگهداری و خدمات گارانتی
دارندة محترم

این کتابچه برای آگاهی شما از نحوه نگهداری خودرو و ضوابط استفاده از خدمات گارانتی، نحوه 
سرویس دهی و مراکز خدمات پس از فروش محصول تهیه شده است. لطفاً در خصوص رعایت 

نکات مندرج در آن نهایت دقت را مبذول فرمایید.
لطفاً این کتابچه را همواره در خودرو به همراه داشته و در حفظ و نگهداری آن کوشا باشید. Fe
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شرکت ایران خودرو  )سهامی عام(
تهران، بزرگراه شهید لشگری

کیلومتر  14جاده مخصوص تهران کرج
بلوار ایران خودرو، درب شماره 1

کد پستی 1۳۸991۳۶۵۷  
تلفن: 4۸901 )021(

نمابر: 1- 449۳4000 )021(
مرکز پیامک: ۳000۳

info@ikco.ir :پست الکترونیکی
www.ikco.ir  :پایگاه اینترنتی


